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Indholdsfortegnelse

Seminar for Zldre-, Social- og SundhedSomradet..............cooeuieeiiiiiiiiiiiiie e,

Orientering fra formand og direktor.

Lukket: Befordringsgodtgerelse ZAldre-, Social- og Sundhedsudvalget............ccccceevviviiiiiinnienienneen

Underskriftsark........cccoveeeeeeeiueeenene.



Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning
Godkendt.

Ej tilstede: Mazlum O-z.



Punkt 2: Dialogmede med alment praktiserende laeger

24-000572
Beslutning

Taget til efterretning.
Indhold

Indledning

Sagsgang:

BY (UK |AEU |BFU |KMU (PBU |[UFU [ZASSU

Beslutning om hering

Orientering

Indstilling

Beslutning X

BY=Byrdad, OK=0konomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Borne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljoudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, &SSU=Aldre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Ca. en gang arligt medes ZAldre-, Social- og Sundhedsudvalget med reprasentanter fra almen praksis.
Beskrivelse af sagen
P& medet deltager praktiserende leeger fra Ringsted, som ogsa er medlemmer af Kommunal Lageligt Udvalg (KLU).

Dialogmeder med de praktiserende laeger blev startet af det gamle Social- og Arbejdsmarkedsudvalg. Baggrunden var et
onske om at bidrage til at sikre en god leegedaekning i Ringsted nu og i fremtiden.

Seneste dialogmede blev holdt i november 2022.
Emnerne for medet er:

¢ Ordningen med plejehjemslager
Blodprevetagning
Dosisdispensering

Vaccination

Onsker til rammerne generelt
Eventuelt

Inddragelse og hering

Ingen

Okonomi

Ingen bevillingsmaessige konsekvenser.

Vurdering



Administrationen vurderer at de emner, der er forslaet til draftelse er meget relevante bade for borgerne i Ringsted,
leegerne i Ringsted og Ringsted Kommune

Konsekvenser for handicapomradet

Sagen har ikke serskilte konsekvenser for handicapomradet.

Indstilling

Direktionen indstiller, at punkterne dreftes.



Punkt 3: Orientering om tilbud til borgere med demenssygdom og deres
parerende

23-009873
Beslutning

Taget til efterretning.
Indhold

Indledning

Sagsgang:

BY |¥K |AEU |BFU |[KMU |[PBU |[UFU [ZASSU

Beslutning om hering

Orientering X

Indstilling

Beslutning

BY=Byrdd, OK=0konomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Borne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljoudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, £SSU=Aldre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget har besluttet, at der skal vere et tema om demens pé et udvalgsmede.

Forud for temamedet har udvalget bedt om en orientering om de nuvarende tilbud i Ringsted til personer med
demenssygdom og deres parerende.

Beskrivelse af sagen

Nedenfor praesenteres en liste med tilbud til borgere med demenssygdom og deres paregrende. Listen er opdelt pa udbyder
af tilbuddet, fx kommune, civilsamfund med videre. Kommunens demenskonsulent samarbejde med
civilsamfundsorganisationer og bidrager til at understette deres indsatser.

I Bilag 1 er der et skema, hvor tilbud, malgrupper og formal er uddybet.
Kommunale tilbud

"Aktiv hverdag med demens" - dagtilbud for nydiagnosticerede

Oasen - dagtilbud til personer med fremskreden demenssygdom

Aflastning pé aflastningsplads - aflastning af parerende til demenssyge der bor i eget hjem
Aflastning i eget hjem ved hjemmeplejen - aflastning af parerende til demenssyge der bor i eget hjem
Hjemmebesog af demenskonsulent - borgere med demenssygdom og deres parerende

Daglig telefontid demenskonsulent - borgere med demens og deres pérerende

"Hverdagen med demens" - undervisning for parerende

Paregrendegrupper - for agtefeller til demenssyge der bor i eget hjem

Parerendegrupper - for andre parerende end egtfeller til demenssyge der bor i eget hjem
Parerendegrupper pa plejecentrene - parerende til demenssyge der bor pa plejecenter

e 6 o o o o o o o o

Kompetenceudvikling

¢ Netverk for demensneglepersoner - medarbejdere pa tvars af Social- og Sundhedscenter
¢ Kompetenceudvikling af SOSU-medarbejdere og sygeplejersker pa tvears af Social- og Sundhedscenter



Kommunalt / regionalt tilbud

¢ "Diagnosen og tiden efter" - undervisning for nydiagnosticerede og parerende - 3 moduler + samtalegrupper. Modul
1 afholdes af regionen

Kommunale tilbud med puljemidler

o Aktivitetsmakker - demensramte der bor i eget hjem og deres parerende
¢ Mindfulness og trening/aflastning - demensramte der bor i eget hjem og deres parerende

Civilsamfund - £ldresagen

¢ Pargrendegrupper - parerende til demensramte

o Pargrendecafé - parerende til demensramte

e Demenscafé - demensramte og parerende

o Kulturprojekt (§18-midler) - demensramte og parerende
Civilsamfund - Alzheimerforeningen

¢ Foredrag - demensramte og parerende samt medarbejdere fra @ldreplejen

o Udflugter (§18-midler) - demensramte og parerende

¢ Demenscafé - demensramte og parerende

¢ Uddannelse af demensven-instrukterer - frivillige og virksomheder
Civilsamfund - Bydelsmodre

¢ Gruppemeader og oplaeg om demens - demensramte med anden etnisk baggrund og deres parerende
dvrige

o Feallesskabsby Ringsted - fellesskaber for demensramte og parerende

Inddragelse og hering

Til orientering i Aldreradet.

Okonomi

Ingen bevillingsmaessige konsekvenser.

Vurdering

Det vurderes,

Konsekvenser for handicapomradet

Sagen har ikke sarskilte konsekvenser for handicapomradet.

Indstilling

Administrationen vurderer, at sagen giver et bredt overblik over tilbud til borgere i Ringsted med demenssygdom og deres
parerende.

Direktionen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Bilag

Bilag 1 Skema med indsatser pd demensomréadet i Ringsted kommune 2024



Punkt 4: Kvalitetsstandard - /Aldre og Sundhed (Genoptaget)
23-009670

Beslutning

Henrik Kjer foreslér, at der udarbejdes en serskilt kvalitetsstandard om palliation.

Forslaget faldt efter afstemning.

Navn Liste For Imod Undlod
Benny Christensen X

Sine Reffstrup

Pia Thegersen

Lotte Birkestrom

MooXo ) X X

A

A

C

Tina-Mia Eriksen  C
O

Mazlum 9z v
0]

Henrik Kjar

Ialt 1 6 0

Indstillingen herefter godkendt.

Indhold

Sagsgang:

BY |UK |AEU |BFU |KMU (PBU |[UFU [ZASSU

Beslutning om hering X

Orientering

Indstilling

Beslutning X

BY=Byrdad, OK=0konomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Borne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljoudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, £SSU=/Aldre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Indledning

I henhold til den af Byradet vedtagne procedure for politisk behandling af kvalitetsstandarderne p& voksenomrédet for
tredje ar i valgperioden, fremlagges hermed de reviderede kvalitetsstandarder under temaet ”&Aldre og Sundhed” til
politisk behandling.

Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget skal tage stilling til at sende de reviderede kvalitetsstandarder i hering i
Handicapridet og i Aldrerddet, og efter hering tage beslutning om godkendelse af de reviderede kvalitetsstandarder.



Beskrivelse af sagen

Formalet med kvalitetsstandarderne er at give Byradet mulighed for at definere serviceniveauet og kvaliteten af de
ydelser, som kommunen leverer. Desuden bruges kvalitetsstandarderne som information til borgerne om, hvilket
serviceniveau de kan forvente i Ringsted Kommune.

Kvalitetsstandarderne fungerer ogsé som arbejdsredskab for medarbejdere og ledelse i Social- og
Sundhedscentret, nar de skal behandle borgernes sager.

De lovpligtige kvalitetsstandarder indenfor temaet ”Zldre og Sundhed” er senest vedtaget af Aldre-, Social- og
Sundhedsudvalget den 15. maj 2023.

De ikke-lovpligtige kvalitetsstandarder indenfor temaet "Zldre og Sundhed" er senest vedtaget af Aldre- og
Genoptreningsudvalget, samt Social- og Arbejdsmarkedsudvalget i september 2020.

2024 er tredje ar i valgperioden og i henhold til procedure for politisk behandling af
kvalitetsstandarderne, som Byradet vedtog den 11. november 2019, skal samtlige
kvalitetsstandarder behandles i udvalgene i sektioner under 3 temaer.

Der er 24 kvalitetsstandarder under temaet Aldre og Sundhed. Her af er der 8 lovpligtige kvalitetsstandarder og 16 ikke-
lovpligtige kvalitetsstandarder.

Overbliksskema med sendringer pa ZAldre og Sundhed 2024

I det forste skema nedenfor er der en oversigt over de foresldede andringer pa de lovpligtige kvalitetsstandarder.

Lovpligtige kvalitetsstandard for Arsag/bemzrkninger til 22ndringer

temaet Aldre og Sundhed:

Daghjem til borgere med demens Ingen endringer

Daghjem til aldre borgere med Ingen @ndringer

fysiske handicap

Hjelp pa plejecentre Ingen @ndringer

Klippekort Ingen @ndringer

Madservice med udbringning Ingen andringer

Personlig pleje og ernring Ingen @ndringer

Praktisk hjelp Ingen @ndringer

Traening Forslag om at @ndre antallet af palliation pr. uge.
Sagsbehandlingsfristen er endret som konsekvens
af tidligere vedtagne sagsbehandlingsfrister.

I det neeste skema er der en oversigt over foresldede @ndringer i de ikke-lovpligtige kvalitetsstandarder.

Ikke lovpligtige kvalitetsstandard for Arsag/bemzrkninger til 22ndringer
temaet Aldre og Sundhed:

Aflastning og aflgsning \Endringer 1 punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.

Forebyggende hjemmebesog \Endringer 1 punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.




Genoptrening efter Sundhedsloven § 140

\AEndringer i punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.

Hjemmesygepleje

\AEndringer i punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.

Ledsagerordning for steerkt svagtseende
borgere over 67 ar

\AEndringer i punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.

Midlertidigt ophold pa plejecenter

\AEndringer i punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.

INedkald \Endringer 1 punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.
Omsorgstandpleje \AEndringer i punktopstilling og mindre

endringer i teksten om klageadgang.

Pasning af deende i eget hjem

\AEndringer i punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.

Pasning af nertstiende med handicap eller
alvorlig sygdom i eget hjem

\Endringer i punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.

§ 122 Sygeplejeartikler

\Endringer 1 punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.

Tildeling af plejebolig

\Endringer 1 punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.

Visiteret korsel til daghjem

\Endringer 1 punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.

Visiteret kersel til genoptraening efter
sundhedslovens § 140

\Endringer 1 punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.

Korsel til genoptrening og
vedligeholdelsestreening efter servicelovens
§ 86

\Endringer 1 punktopstilling og mindre
endringer i teksten om klageadgang.

Visiteret kersel til vederlagsfri fysioterapi

\Endringer 1 punktopstilling og mindre

endringer i teksten om klageadgang.

Kvalitetsstandard for Treening

I kvalitetsstandarden for Traening er det foreslaet endringer i folgende tekst: "Palliation til alvorligt syge eller doende
tilbydes pa baggrund af en konkret, individuel vurdering og udferes som udgangspunkt 1-2 gange om ugen." Det foreslas,
at slette "og udferes som udgangspunkt 1-2 gange om ugen."

Mindre sproglige rettelser

I oplysningerne om klage adgang er ordet "utilfreds” eendret til “uenig”. Det skyldes, at man godt kan vere utilfreds med
resultatet af afgerelsen, men det er ikke ensbetydende med, at man ensker at klage over afgerelsen. Men er man uenig i
afgerelsen og mener, at afgerelsen skulle have et andet resultat, sé skal man klage over afgerelsen.

Tilpasning af punktopstilling

Der er foretaget @ndringer i punktopstillingerne, séledes hvert enkelt punkt starter med stort bogstav (kapiteler) og
afsluttes med et punktum. Andringerne er foretaget for at skabe et mere sammenhangende visuelt billede, séledes der
bruges den samme punktopstillingen hele vejen igennem de enkelte kvalitetsstandarder, og den samme punktopstillingen
pa tvars af de enkelte kvalitetsstandarder.



Lasevejledning til de foresldede endringer i selve kvalitetsstandarderne
Tekst der foreslas slettet eller flyttet til et andet afsnit er skrevet med redt.
Tekst der foreslas tilfojet er flyttet fra et andet afsnit er skrevet med gront.
Inddragelse og hering

Sagen sendes i hering i Aldreradet og Handicapradet.

Okonomi

Ingen bevillingsmaessige konsekvenser.

Vurdering

Det er administrationens vurdering, at de foresldede @ndringer er uden betydning for serviceniveauet.

Konsekvenser for handicapomradet

Kwvalitetsstandarder for temaet £ldre og Sundhed har indflydelse pé det kvalitets- og serviceniveau, som borgeren kan
forvente at fa fra kommunen. De foresldede andringer medferer ikke et endret serviceniveau pa handicapomradet.

Indstilling

Direktionen indstiller, at kvalitetsstander sendes i hering hos ZAldrerddet og Handicaprédet.

Supplerende sagsfremstilling til Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget den
11.12.2023

I kvalitetsstandarden for Traening er der en konsekvensrettelse af sagsbehandlingsfristen. Det skyldes, at
sagsbehandlingsfristen for tilbud om traening efter § 86, stk. 1 tidligere er vedtaget politisk til at vaere 2 uger. For hjelp til
vedligeholdende traning er sagsbehandlingsfristen fastsat til 4 uger. Det blev vedtaget pd mede i Aldre- og
Genoptraeningsudvalget den 22. februar 2017.

Efter vedtagelsen i 2017 er kvalitetsstandarden for Traning desvaerre ikke blevet konsekvensrettet i forhold til de politisk
vedtagne frister pa 2 og 4 uger for treening.

Derfor er der en konsekvensrettelse i kvalitetsstandarden for Traening.

Den korrekte kvalitetsstandard er vedhaeftet sagsfremstillingen.

Supplerende sagsfremstilling til Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget den
19.02.2024

Ved den politiske behandling i november méned blev det besluttet at sende sagen 1 hering i Aldreradet og i
Handicapradet.

Horingssvar fra Aldreraddet den 21.12.2023:
Aldrerddet udtrykker deres tilfredshed med den revision der er foretaget ift. til de to sager om kvalitetsstandard.

Der er ikke modtaget heringssvar fra Handicapréadet.

Indstilling

Direktionen indstiller, at kvalitetsstandarderne godkendes.

Sagens forleb



20-11-2023 Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget
Sagen genoptages pé neste made, da det enskes beskrevet, hvordan sagsbehandlingsfristerne er sendret vedr.
kvalitetsstandarden om treening.

Afbud: Lotte Birkestram
11-12-2023 Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget

Sagen sendes 1 hering, og genoptages, nar der foreligge heringssvar.

Afbud: Henrik Kjaer
Bilag

Daghjem til borgere med demens

Daghjem til &ldre borgere med fysisk handicap

Hjelp pé plejecentre

Klippekortet

Madservice med udbringning

Personlig pleje og ernering

Praktisk hjelp

Aflastning og aflgsning

Forebyggende hjemmebesog

Genoptraning efter sundhedsloven §140
Hjemmesygepleje

Ledsageordning for staerkt svagtseende borgere over 67 &r
Midlertidigt ophold pa plejecenter

Nodkald

Omsorgstandpleje

Pasning af deende i eget hjem

Pasning af nertstiende med handicap eller alvorlig sygdom i eget hjem
Sygeplejeartikler

Tildeling af plejebolig

Visiteret kersel til daghjem

Visiteret kersel til genoptreening efter SUL

Kersel til genoptrening og vedligeholdelsestraening efter servicelovens § 86
Visiteret kersel til vederlagsfri fysioterapi

Traening



Punkt 5: Forslag til ny Politik for voksne med szrlige behov

23-001202
Beslutning
Anbefales godkendt.
Indhold

Indledning

Sagsgang:

BY (UK |AEU |BFU |[KMU |[PBU |[UFU [ZASSU

Beslutning om hering

Orientering

Indstilling X X

Beslutning X

BY=Byrdad, OK=0konomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Borne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljoudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ASSU=Aldre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Kommunens nuvarende Politik for voksne med sarlige behov er fra 2014, og Byradet vedtog i oktober 2018, at der skulle
udarbejdes en ny politik for omradet. Efter at arbejdet blev sat i bero i en periode, bl.a. pga. corona, vedtog ZAldre-,
Social- og Sundhedsudvalget i marts 2023 en tids- og procesplan for arbejdet med den nye politik, som falger
kommunens politik-koncept.

I henhold til tidsplanen har udkast til en ny politik nu veeret i offentlig hering, og et endeligt udkast (bilag 1) forelegges
til behandling i fagudvalg og Byrad.

Beskrivelse af sagen

Da der ikke er kommet haringssvar med forslag eller ensker til @ndringer, er vedhaftede udkast til den nye politik
identisk med det udkast, som Zldre-, Social- og Sundhedsudvalget den 20. november 2023 godkendte at sende i hering.

Udkast til den nye politik er bygget op om fire temaer:

Tema 1: En tilgeengelig kommune
Tema 2: Beskaftigelse og bolig
Tema 3: Et aktivt fritidsliv

Tema 4: Kvalitet i kommunens tilbud

De fire temaer er fremkommet pé baggrund af borger- og interessentinddragelse i 2. kvartal 2023, bl.a. via et borger- og
interessentmede den 7. juni 2023. Her deltog forskellige borger- og interessentgrupper i en reekke parallelle workshops,
og der var dialog mellem de forskellige workshopdeltagere og medlemmer fra Byradet.

Udkastet til den nye politik har faet overskriften "Forskellighed og faellesskab" med den motivation, at Ringsted
Kommune skal vare et sted med inkluderende fallesskaber, hvor der er respekt for forskellighed blandt mennesker.

I indledningen i heringsudkastet er det betonet, at politikken skal sette retning for kommunens arbejde og indsatser for
voksne med sarlige behov, men ogsé, at kommunens opgavelgsning ikke kan std alene. Politikken er ogsé en invitation til
borgere, foreninger, virksomheder og andre til at tage initiativ til indsatser, der er med til at skabe fellesskab og gode liv
for voksne med serlige behov.

I hvert af de fire tema-kapitler er der - i overensstemmelse med kommunens politikkoncept - en oplistning af de indsatser,



kommunen vil gennemfere under temaet. Her er der flere indsatser, der lagges op til at gennemfore i samarbejde med
andre akterer, fx foreninger og virksomheder.

Nér den nye Politik for voksne med sarlige behov er godkendt af Byradet, vil den blive publiceret pd hjemmesiden og
trykt i et begranset oplag, og administrationen vil arbejde med de indsatser, der indgér i politikken.

Inddragelse og horing

Udkastet til den nye Politik for voksne med saerlige behov har varet i offentlig hering i perioden fra den 1. december
2023 til den 10. januar 2024. Heringen er dels offentliggjort via kommunens hjemmeside, dels via direkte e-mail til 57
modtagere - herunder til Handicapradets medlemmer, medlemmer af Dialogforum vedr. socialt udsatte, til private og
kommunale tilbud pa socialomrédet og til alle deltagere i interessentworkshoppen den 7. juni 2023.

Administrationen har modtaget ét horingssvar. Det er fra VoksenHandicap, som ikke har nogen bemerkninger til
udkastet.

Handicapradet har ikke afgivet skriftligt heringssvar, men medlemmerne fra handicaporganisationerne (DH) har pad mede
den 29. november 2023 tilkendegivet, at de kan tilslutte sig politikkens principper og tiltag, og at de vil folge udmentning
af politikken med interesse.

Okonomi

Ingen bevillingsmaessige konsekvenser.

Vurdering
Det er administrationens vurdering, at udkast til ny Politik for voksne med s&rlige behov indeholder det, der forventes i

kommunens politikkoncept. Administrationen vurderer ogsé, at udkastet forholder sig til hovedparten af de emner, som
borgere og interessenter har vegtet hejt i inddragelsesprocessen.

Konsekvenser for handicapomradet

Politikken handler i hgj grad om handicapomradet og har derfor betydning for borgere med handicap i Ringsted
Kommune.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Byrddet vedtager udkast til ny Politik for voksne med serlige behov.

Bilag

Udkast politik 8.11.23



Punkt 6: Orientering om tilsyn pa social og zldreomradet

23-001167
Beslutning

Taget til efterretning.
Indhold

Indledning

Sagsgang:

BY (UK |AEU |BFU |[KMU |[PBU |[UFU [ZASSU

Beslutning om hering

Orientering X

Indstilling

Beslutning

BY=Byrdad, OK=0konomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Borne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljoudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ASSU=Aldre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget har den 21. marts 2022 besluttet, at orienteringer om tilsyn pé fagudvalgets omrade
skal foreleegges lobende. I denne sag orienteres om de kommunale tilsyn med Café Ingeborg og Glad fonden Ringsted
§103 samt eldretilsyn fort af Styrelsen for Patientsikkerhed pa Plejecenter Solbakken.

Beskrivelse af sagen
Kommunale tilsyn:

Kommunens tilsyn med tilbud inden for @ldre-, social og sundhedsomradet fores efter servicelovens § 148 a. Her
fremgar, at kommunen har pligt til at fore driftsorienteret tilsyn med de tilbud efter serviceloven, der ligger i kommunen
og som ikke er omfattet af socialtilsynet.

Tilsynet fores af kommunen og sker via uanmeldte tilsynsbeseg, hvor der er interview med medarbejdere, ledelse og
borgere samt observationer pé stedet. Desuden foretages journalgennemgang for de tilbud, der forer borgerjournaler.
Tilsynet fores efter en raekke faste temaer og et arligt fleksibelt tema, der 1 2023 er bekeempelse af ensomhed.

Tilsynet giver en samlet vurdering ud fra en vurderingsskala med fire trin:

Meget tilfredsstillende
Tilfredsstillende
Mindre tilfredsstillende
Ikke tilfredsstillende

Tilsynet kan give anbefalinger og udviklingspunkter. Anbefalinger gives, nar der er forhold, som tilsynet vurderer
pavirker den samlede kvalitet. Udviklingspunkter gives, nar der er forhold, som med fordel kan udvikles eller vere
opmerksomhed p4, uden at der nedvendigvis er grund til at anfaegte den samlede kvalitet i tilbuddet.

Der fores kommunale tilsyn med i alt 13 tilbud i 2023. I det felgende orienteres om de to tilsyn, der er afsluttet med en
endelig tilsynsrapport i slut december 2023 og primo januar 2024.

Tilsyn med Cafe Ingeborg:



Tilsynet samlede vurdering af Cafe Ingeborg er, at forholdende er "meget tilfredsstillende". Tilsynet vurderer, at tilbuddet
har et veldrevet beskyttet beskaftigelsestilbud til personer med nedsat fysisk, psykisk og social funktionsevne og formar
at tilbyde meningsfuldt og udviklende arbejde. De fysiske rammer i enheden har mange lokationer og faciliteter, der
vurderes relevante til tilbuddets forméal og de sarlige medarbejdere. Tilsynet vurderer samtidig, at der er mangler i den
faglige dokumentation i Nexus, og at det skyldes, at Nexus ikke er fuldt ud taget i brug. Det er tilsynets opfattelse, at der
arbejdes bevidst med en plan for ibrugtagningen af Nexus. Tilsynet giver én anbefaling der handler om, at Café Ingeborg
arbejder systematisk med ibrugtagning af Nexus og dokumentationspraksis. Tilsynsrapport for Café Ingeborg er vedlagt
(bilag 1).

Tilsyn med Glad fonden Ringsted §103:

Tilsynets samlede vurdering af Glad fonden Ringsted er, at forholdende er "meget tilfredsstillende". Tilsynet vurderer, at
tilbuddet har et velegnet beskyttet beskeeftigelsestilbud til mennesker med fysisk, psykisk og socialt nedsat funktionsevne,
og at tilbuddet formar at tilbyde meningsfuldt arbejde til borgere i §103-forleb, hvor arbejdsopgaverne dagligt tilpasses til
borgerne. Tilsynet vurderer endvidere, at tilbuddet inden for sine egne rammer har et relevant udviklingsperspektiv for de
ansatte (§103). Det er dog tilsynets vurdering, at Glad med fordel kan have et sterkere udviklingsperspektiv for at fa
ansatte (§103) videre fra Glad, s& de kan opna sterre selvsteendighed og deltage i det gvrige samfund og fa jobs pa
ordinare arbejdspladser, eventuelt pé sarlige vilkar. Rammerne pa Glad vurderes at vaere relevante til forméalet. Tilsynet
giver to anbefalinger, der handler om at Glad Fonden arbejder p4, at dokumentationen om medarbejdernes (§103)
indsatsomrader bliver tidsafgreensede og evaluerbare samt at der kontinuerligt dokumenteres om medarbejdernes (§103)
indsatsomrader. Tilsynsrapport for Glad fonden Ringsted er vedlagt (bilag 2).

Aldretilsyn:

Styrelsen for Patientsikkerhed ferer i en forsegsperiode fra 2018-2024 et aldretilsyn med tilbud efter servicelovens § 83-
87. Tilsynet fokuserer primeaert pé Servicelovens bestemmelser modsat det sundhedsfaglige tilsyn, som fokuserer pa
Sundhedsloven fx medicinhandtering.

Formélet med tilsynet, er at vurdere om den social- og plejefaglige kvalitet pa plejeenhederne er tilstraekkelig. Tilsynet
supplerer det kommunale tilsyn pd omradet, men traeder ikke i stedet for, selvom der er en raekke overlap.

Der fores tilsyn pa baggrund af en reekke mélepunkter inden for folgende seks temaer:

* Selvbestemmelse og livskvalitet, herunder vaerdig ded
* Trivsel og relationer

» Mélgrupper og metoder

* Organisation, ledelse og kompetencer

* Procedurer og dokumentation

» Aktiviteter og rehabilitering

Tilsynet giver en samlet vurdering, ud fra felgende kategorier:

¢ Ingen problemer af betydning for den fornedne kvalitet i personlig og praktisk hjelp, omsorg og pleje
¢ Mindre problemer af betydning for den fornedne kvalitet i personlig og praktisk hjelp, omsorg og pleje
¢ Sterre problemer af betydning for den fornadne kvalitet i personlig og praktisk hjlp, omsorg og pleje
o Kiritiske problemer af betydning for den fornedne kvalitet i personlig og praktisk hjelp, omsorg og pleje

Tilsynet kan endvidere give en reekke henstillinger til tilbuddet samt ved behov give pabud.
Plejecenter Solbakken:

Styrelsen for Patientsikkerhed ferte tilsyn pé Plejecenter Solbakken d. 21.11.2023. Tilsynet resulterede i vurderingen:
"Mindre problemer af betydning for den fornedne kvalitet". Tilsynet vurderer plejecenteret ud fra 70 mélepunkter. 54
malepunkter er vurderet opfyldt, 13 mélepunkter er vurderet som ikke opfyldt og 3 malepunkter er vurderet som ikke
aktuelle. Tilsynsrapporten er vedheftet (bilag 3).

Tilsynet vurderer, at plejecenteret generelt tager hejde for borgernes behov, og anvender relevante faglige metoder, og at
bade ledelse og medarbejdere kan redegere for dette mundtligt. Tilsynet vurderer, at der er mangler i plejecenterets
dokumentationspraksis, og vurderer, at dette har betydning for den samlede kvalitet, da medarbejderne via
dokumentationen ikke kan tilgd aktuel viden om den enkelte borger.

Under interview med borgere og parerende beskrives en oplevelse af, at tonen ikke altid er respektfuld, dette er dog oftest
nar der er vikarer. Derudover kommer det ogsa frem i interview med en borger, at denne ikke oplever at blive tilbudt



meningsfulde aktiviteter i det omfang borgeren ensker. I interview med ledelsen redegeres der for, hvordan plejecenteret
folger op pa borgernes oplevelser af tonen samt i hvilket omfang borgerne, bade generelt og i forhold til den konkrete
borger, tilbydes aktiviteter.

Tilsynet resulterede i 13 henstillinger om, at plejecenteret skal sikre at medarbejderne folger den fastlagde praksis for
dokumentation. Derudover skal plejecentret sikre, at de rette beskrivelser om borgerne er i journalen, og at
medarbejdernes adfaerd og tone tager hensyn til den enkelte borgers behov. Styrelsen for Patientsikkerhed har godkendt
Plejecenter Solbakkens handleplan, hvor det beskrives hvordan der vil blive arbejdet med henstillingerne.

Inddragelse og hering

Til orientering i Handicapradet og Aldreradet.

Okonomi

Ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Vurdering

Administrationen vurderer, at tilsynene er med til at give indsigt i forholdene i de enkelte tilbud og bidrager til udvikling
og refleksion i tilbuddene, desuden at tilsynet opfylder formalet i forhold til kontrol og kvalitetsudvikling.

Konsekvenser for handicapomradet

Sagen har ingen direkte konsekvenser for borgere med handicap, men giver en status pa tilsynets vurdering af kvaliteten i
tilbud pa bl.a. handicapomrédet.

Indstilling

Direktionen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Bilag
Tilsynsrapport 2023 - Café Ingeborg
Tilsynsrapport 2023 - Glad Fonden

Endelig tilsynsrapport



Punkt 7: Seminar for Aldre-, Social- og Sundhedsomradet

24-000033
Beslutning
Anbefales godkendt.
Indhold

Indledning

Sagsgang:

BY (UK |AEU |BFU |[KMU |[PBU |[UFU [ZASSU

Beslutning om hering

Orientering

Indstilling X X

Beslutning X

BY=Byrdad, OK=0konomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Borne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljoudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ASSU=Aldre-,
Social- og Sundhedsudvalget

I denne sag skal Byradet tage stilling til om Zldre-, Social- og Sundhedsudvalget kan gennemfore et seminar med
overnatning. Seminarer for udvalg er ikke omfattet at Byradets retningslinjer for rejser og arrangementer.

Beskrivelse af sagen

Zldre-, Social- og Sundhedsudvalget ensker at gennemfere et seminar fra mandag den 27. maj 2024, kl. 9:00 til tirsdag
den 28. maj 2024, kl. 12:00.

Seminaret er for udvalgets medlemmer, direkter og centerchef. Derudover inviteres institutionsledere og andre relevante
interne medarbejdere til at deltage i dele af seminaret.

Formélet er at have en grundig dreftelse af kommunens serviceniveau, budget og handlemuligheder med serligt fokus pa
det specialiserede socialomrade, hvor der lgbende er har veret en stigning i antallet af borgere, der har behov for tilbud.

Det er ofte svaert at nd de grundige droftelser pd udvalgsmederne herunder dialog og inddragelse af alle de relevante
parter pa udvalgsmederne.

I Byradets retningslinjer for rejser og arrangementer er der ikke beskrevet mulighed for at udvalgene kan holde seminarer.
Byradet anmodes derfor om at traeffe beslutning om at £Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget kan gennemfere seminaret.

Seminaret kan holdes inden for en gkonomisk ramme pa 20.000 kr. eksklusiv moms, som dakker overnatning for ni
personer samt frokost eller kaffe/kage for op til 10 institutionsledere og medarbejder, der deltager under udvalgte

programpunkter.

Seminaret sgges afholdt den 27. - 28. maj 2024 pé Skjoldenasholm Hotel- og Konferencecenter. I forbindelse med
seminaret holder udvalget ogsa det ordinere udvalgsmede for maj méned.

Udvalget fraveelger at deltage i KL's Sundhedskonference 2024, som har en samlet pris pa 22.055 kr. for ni deltagere.

Inddragelse og hering

Ingen.



Okonomi

Ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Vurdering
Et seminar vil give £Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget mulighed for en dybdegaende dreftelse af det specialiserede

socialomrade, herunder udviklingsmuligheder, der kan vaere med til at sikre relevante tilbud uden en fortsat stigning i
udgifterne.

Konsekvenser for handicapomradet

Sagen har ikke s@rskilte konsekvenser for handicapomradet.

Indstilling

Direktionen indstiller, at det godkendes at Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget gennemforer et seminar med det
specialiserede socialomrdde som tema.



Punkt 8: Orientering fra formand og direkter

Beslutning

Taget til efterretning.
Indhold



Punkt 9: Lukket: Befordringsgodtgerelse Aldre-, Social- og
Sundhedsudvalget



Punkt 10: Underskriftsark

Beslutning
Godkendt.
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