
REFERAT Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget d. 11-
12-2023

Mødedato Mandag d. 11. december 2023 kl. 17:00

Mødested Gråt møderum, Amtstue Alle

Mødedeltagere Sine Reffstrup, Benny Christensen, Tina-Mia Eriksen, Pia
Thøgersen, Lotte Birkestrøm, Mazlum Øz, Henrik Kjær (Afbud)



Indholdsfortegnelse
Godkendelse af dagsorden.................................................................................................................... 3
Bruger- og pårørenderåd på plejecentrene (Genoptaget)...................................................................... 4
Kvalitetsstandard - Ældre og Sundhed (Genoptaget)............................................................................ 7
Kvalitetsstandard - Social...................................................................................................................... 12
Sagsbehandlingsfrister på det sociale område for 2023 (Genoptaget).................................................. 17
Slutstatus på projekter under forebyggelsespuljen 2022-2023............................................................. 21
Deltagelse i KL's Sundhedskonference 2024........................................................................................ 24
Indstilling af nye medlemmer til Handicaprådet................................................................................... 26
Orientering om tilsyn med Bofællesskabet Vibevej.............................................................................. 28
Orientering om status på mål i Ældre- og Værdighedspolitikken......................................................... 30
Orientering om resultat af udbud af hjemmepleje og sygepleje............................................................ 33
Orientering fra formand og direktør...................................................................................................... 35
Lukket: Befordringsgodtgørelse Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget............................................... 36
Underskriftsark...................................................................................................................................... 37



Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning

Godkendt.

Afbud: Henrik Kjær



Punkt 2: Bruger- og pårørenderåd på plejecentrene (Genoptaget)

23-010174

Beslutning

Godkendt.

Afbud: Henrik Kjær

Indhold

Indledning
Sagsgang:

BY ØK AEU BFU KMU PBU UFU ÆSSU

Beslutning om høring         

Orientering

Indstilling

Beslutning x

BY=Byråd, ØK=Økonomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Børne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljøudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ÆSSU=Ældre-,
Social- og Sundhedsudvalget

I denne sag fremlægges forslag til bruger- og pårørende råd på Ringsted Kommunes tre plejecentre.

Beskrivelse af sagen

I Serviceloven fremgår det, at kommunalbestyrelsen skal sikre, at brugerne af tilbud efter serviceloven får indflydelse på
tilrettelæggelsen af tilbuddene efter serviceloven. I Ringsted Kommune er dette delegeret til Ældre-, Social og
Sundhedsudvalget. Ældre-, Social og Sundhedsudvalget skal fastlægge retningslinjer for indflydelsen.

De seneste vedtægter for bruger- og pårørenderåd er besluttet på møde i Social- og Sundhedsudvalget i 2009.
Plejecentrene ønsker at opdatere vedtægterne, så de passer til den nuværende målgruppe for plejecentrene samt er
tidsvarende i forhold til emner og indhold. 

Jævnfør Servicelovens § 16 kan der nedsættes beboerråd efter §16 stk. 1 eller rådgivende organer efter §16 stk 2.

Citat fra Serviceloven § 16: ”Kommunalbestyrelsen skal sørge for, at brugerne af tilbud efter denne lov får mulighed for
at få indflydelse på tilrettelæggelsen og udnyttelsen af tilbuddene. Kommunalbestyrelsen fastsætter skriftlige
retningslinjer for brugerindflydelsen.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan nedsætte et eller flere råd, der rådgiver kommunen vedrørende tilrettelæggelse af
indsatsen efter denne lov. Kommunalbestyrelsen fastsætter rammerne for og omfanget af rådenes opgaver.”

Det vurderes at bruger- og pårørenderådene på plejecentrene skal nedsættes efter § 16 stk. 1, da bruger- og pårørende
rådene skal forholde sig til de lokale tilbud, og ikke har til opgave, at rådgive kommunen om tilrettelæggelsen generelt.
Dette betyder, at Fagudvalg skal beslutte om der skal være bruger- og pårørenderåd samt beslutte rammer, som sikrer, at
rådene har indflydelse på plejecentrenes tilrettelæggelse. 

På Ældre, Social og Sundhedsudvalgets møde d. 15.5.2023 blev udvalget orienteret om de etablerede bruger- og
pårørenderåd på plejecentrene, samt vurderingen af om disse skulle udvides. På daværende tidspunkt var det vurderingen,
at bruger- og pårørenderådenes medlemsantal bør afvejes med brugernes overskud og kræfter til at forholde sig til større



grupper. Der kan være risiko for, at brugerne på plejecentrene ikke har overskud til at bidrage ind i rådene, hvis der er for
mange medlemmer.

Forslag:

For at sikre en velfungerende struktur, foreslår administrationen, at

1. De etablerede bruger- og pårørenderåd på plejecentrene består. Alle tre plejecentre har bruger- og pårørenderåd, og
har udarbejdet vedtægter for rådene, som sikrer at der er indflydelse og dialog mellem plejecenter, brugere og
pårørende. Derudover er deltagelsen og opgaverne i bruger- og pårørenderådene tilpasset brugernes ressourcer og
overskud.

2. Bruger- og pårørenderådene skal sikre indflydelse og dialog om tilrettelæggelse af tilbuddet/den daglige drift på
plejecentrene. Dette sikres ved at nedenstående emner løbende drøftes på bruger- og pårørenderådenes møder:

1. At det sociale, pædagogiske og sundhedsmæssige indhold i tilbuddene svarer til brugernes behov, ressourcer
og forudsætninger. Dette kan fx vurderes ved at drøfte tilsynsrapporterne. 

2. Arrangementer.
3. Overordnede og/eller praktiske opgaver, fx ved at involvere bruger- pårørenderådene i modtagelsen af nye

beboere/brugere og pårørende. 

Inddragelse og høring

Høring i Ældrerådet.

Økonomi
Ingen bevillingsmæssige konsekvenser

Vurdering
Administrationen vurderer, at forslaget om at bibeholde de etablerede bruger- og pårørenderåd samt de foreslåede
rammer, sikrer at rådene har den indflydelse som §16 stk. 1 tilsiger.

Konsekvenser for handicapområdet
Det vurderes, at der ikke er særskilte konsekvenser for handicapområdet.

Indstilling
Direktionen indstiller, at forslaget sendes i høring

Supplerende sagsfremstilling til Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget den 11-12-2023

På Ældre-, Social- og Sundhedsudvalgets møde d. 23.10.2023 blev det besluttet, at sagen sendes i høring, og genoptages
når der foreligger høringssvar. Derudover besluttede Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget, at der tilføres et punkt d)
under forslagets punkt 2), hvoraf et fremgår, at der er tale om et samarbejdsorgan, som ikke ændrer ved de kompetencer,
som plejecentrets ledelse har.

Ældrerådet har haft sagen i høring, og er kommet med følgende høringssvar: Ældrerådet tilslutter sig Ældre, Social- og
Sundhedsudvalgets forslag ift. Bruger- og pårørenderåd på plejecentrene og finder, at det er en god ide at påpege, at det er
et samarbejdsorgan som ikke ændrer ved de kompetencer som plejecentrets ledelse har.

På den baggrund har administrationen tilføjet et punkt, hvor det fremgår, at bruger- og pårørenderådet er et
samarbejdsorgan som ikke ændrer ved de kompetencer, som plejecentrets ledelse har. Administrationen foreslår dog at
indsætte det som et punkt 3, i stedet for som et punkt 2, d), da punkt 2 handler om emner til dagsordenen.

Forslag til punkt 3:

3: Bruger- og pårørenderådet er et samarbejdsorgan, som ikke ændrer ved de kompetencer, som plejecentrets ledelse har.

Direktionen indstiller,



1. at forslaget om, at de etablerede bruger- og pårørenderåd på plejecentrene består (punkt 1 i sagen), godkendes.
2. at forslaget om bruger- og pårørenderådets rammer (punkt 2 i sagen) godkendes.
3. at forslag om, at der tilføjes et punkt 3, godkendes.

Sagens forløb
23-10-2023 Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget

Sagen sendes i høring, og genoptages når der foreligger høringssvar.

Der tilføres et punkt d) under forslagets punkt 2), hvoraf et fremgår, at der er tale om et samarbejdsorgan, som ikke
ændrer ved de kompetencer, som plejecentrets ledelse har.

Ej til stede: Mazlum Øz (stedfortræder Jette Nygaard)

Afbud: Mazlum Øz



Punkt 3: Kvalitetsstandard - Ældre og Sundhed (Genoptaget)

23-009670

Beslutning

Sagen sendes i høring, og genoptages, når der foreligge høringssvar.

Afbud: Henrik Kjær

Indhold

Sagsgang:

BY ØK AEU BFU KMU PBU UFU ÆSSU

Beslutning om høring        x

Orientering

Indstilling

Beslutning x

BY=Byråd, ØK=Økonomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Børne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljøudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ÆSSU=Ældre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Indledning
I henhold til den af Byrådet vedtagne procedure for politisk behandling af kvalitetsstandarderne på voksenområdet for
tredje år i valgperioden, fremlægges hermed de reviderede kvalitetsstandarder under temaet ”Ældre og Sundhed” til
politisk behandling.

Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget skal tage stilling til at sende de reviderede kvalitetsstandarder i høring i
Handicaprådet og i Ældrerådet, og efter høring tage beslutning om godkendelse af de reviderede kvalitetsstandarder.

Beskrivelse af sagen
Formålet med kvalitetsstandarderne er at give Byrådet mulighed for at definere serviceniveauet og kvaliteten af de
ydelser, som kommunen leverer. Desuden bruges kvalitetsstandarderne som information til borgerne om, hvilket
serviceniveau de kan forvente i Ringsted Kommune.

Kvalitetsstandarderne fungerer også som arbejdsredskab for medarbejdere og ledelse i Social- og
Sundhedscentret, når de skal behandle borgernes sager.

De lovpligtige kvalitetsstandarder indenfor temaet ”Ældre og Sundhed” er senest vedtaget af Ældre-, Social- og
Sundhedsudvalget den 15. maj 2023.

De ikke-lovpligtige kvalitetsstandarder indenfor temaet "Ældre og Sundhed" er senest vedtaget af Ældre- og
Genoptræningsudvalget, samt Social- og Arbejdsmarkedsudvalget i september 2020.

2024 er tredje år i valgperioden og i henhold til procedure for politisk behandling af
kvalitetsstandarderne, som Byrådet vedtog den 11. november 2019, skal samtlige
kvalitetsstandarder behandles i udvalgene i sektioner under 3 temaer.

Der er 24 kvalitetsstandarder under temaet Ældre og Sundhed. Her af er der 8 lovpligtige kvalitetsstandarder og 16 ikke-
lovpligtige kvalitetsstandarder.



Overbliksskema med ændringer på Ældre og Sundhed 2024

I det første skema nedenfor er der en oversigt over de foreslåede ændringer på de lovpligtige kvalitetsstandarder.

Lovpligtige kvalitetsstandard for
temaet Ældre og Sundhed:

Årsag/bemærkninger til ændringer

Daghjem til borgere med demens Ingen ændringer

Daghjem til ældre borgere med
fysiske handicap

Ingen ændringer

Hjælp på plejecentre Ingen ændringer

Klippekort Ingen ændringer

Madservice med udbringning Ingen ændringer

Personlig pleje og ernæring Ingen ændringer

Praktisk hjælp Ingen ændringer

Træning Forslag om at ændre antallet af palliation pr. uge.

Sagsbehandlingsfristen er ændret som konsekvens
af tidligere vedtagne sagsbehandlingsfrister.

I det næste skema er der en oversigt over foreslåede ændringer i de ikke-lovpligtige kvalitetsstandarder.

Ikke lovpligtige kvalitetsstandard for
temaet Ældre og Sundhed:

Årsag/bemærkninger til ændringer

Aflastning og afløsning Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Forebyggende hjemmebesøg Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Genoptræning efter Sundhedsloven § 140 Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Hjemmesygepleje Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Ledsagerordning for stærkt svagtseende
borgere over 67 år

Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Midlertidigt ophold på plejecenter Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Nødkald Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Omsorgstandpleje Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Pasning af døende i eget hjem Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Pasning af nærtstående med handicap eller
alvorlig sygdom i eget hjem

Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.



§ 122 Sygeplejeartikler Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Tildeling af plejebolig Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Visiteret kørsel til daghjem Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Visiteret kørsel til genoptræning efter
sundhedslovens § 140

Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Kørsel til genoptræning og
vedligeholdelsestræning efter servicelovens
§ 86

Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Visiteret kørsel til vederlagsfri fysioterapi Ændringer i punktopstilling og mindre
ændringer i teksten om klageadgang.

Kvalitetsstandard for Træning

I kvalitetsstandarden for Træning er det foreslået ændringer i følgende tekst: "Palliation til alvorligt syge eller døende
tilbydes på baggrund af en konkret, individuel vurdering og udføres som udgangspunkt 1-2 gange om ugen." Det foreslås,
at slette "og udføres som udgangspunkt 1-2 gange om ugen."

Mindre sproglige rettelser

I oplysningerne om klage adgang er ordet ”utilfreds” ændret til ”uenig”. Det skyldes, at man godt kan være utilfreds med
resultatet af afgørelsen, men det er ikke ensbetydende med, at man ønsker at klage over afgørelsen. Men er man uenig i
afgørelsen og mener, at afgørelsen skulle have et andet resultat, så skal man klage over afgørelsen.

Tilpasning af punktopstilling

Der er foretaget ændringer i punktopstillingerne, således hvert enkelt punkt starter med stort bogstav (kapitæler) og
afsluttes med et punktum. Ændringerne er foretaget for at skabe et mere sammenhængende visuelt billede, således der
bruges den samme punktopstillingen hele vejen igennem de enkelte kvalitetsstandarder, og den samme punktopstillingen
på tværs af de enkelte kvalitetsstandarder.

Læsevejledning til de foreslåede ændringer i selve kvalitetsstandarderne

Tekst der foreslås slettet eller flyttet til et andet afsnit er skrevet med rødt.

Tekst der foreslås tilføjet er flyttet fra et andet afsnit er skrevet med grønt.

Inddragelse og høring

Sagen sendes i høring i Ældrerådet og Handicaprådet.

Økonomi
Ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Vurdering
Det er administrationens vurdering, at de foreslåede ændringer er uden betydning for serviceniveauet.

Konsekvenser for handicapområdet
Kvalitetsstandarder for temaet Ældre og Sundhed har indflydelse på det kvalitets- og serviceniveau, som borgeren kan
forvente at få fra kommunen. De foreslåede ændringer medfører ikke et ændret serviceniveau på handicapområdet.



Indstilling
Direktionen indstiller, at kvalitetsstander sendes i høring hos Ældrerådet og Handicaprådet.

Supplerende sagsfremstilling til Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget den
11.12.2023
I kvalitetsstandarden for Træning er der en konsekvensrettelse af sagsbehandlingsfristen. Det skyldes, at
sagsbehandlingsfristen for tilbud om træning efter § 86, stk. 1 tidligere er vedtaget politisk til at være 2 uger. For hjælp til
vedligeholdende træning er sagsbehandlingsfristen fastsat til 4 uger. Det blev vedtaget på møde i Ældre- og
Genoptræningsudvalget den 22. februar 2017.

Efter vedtagelsen i 2017 er kvalitetsstandarden for Træning desværre ikke blevet konsekvensrettet i forhold til de politisk
vedtagne frister på 2 og 4 uger for træning.

Derfor er der en konsekvensrettelse i kvalitetsstandarden for Træning.

Den korrekte kvalitetsstandard er vedhæftet sagsfremstillingen.

Sagens forløb
20-11-2023 Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget
Sagen genoptages på næste møde, da det ønskes beskrevet, hvordan sagsbehandlingsfristerne er ændret vedr.
kvalitetsstandarden om træning.

Afbud: Lotte Birkestrøm

Bilag

Daghjem til borgere med demens

Daghjem til ældre borgere med fysisk handicap

Hjælp på plejecentre

Klippekortet

Madservice med udbringning

Personlig pleje og ernæring

Praktisk hjælp

Aflastning og afløsning

Forebyggende hjemmebesøg

Genoptræning efter sundhedsloven §140

Hjemmesygepleje

Ledsageordning for stærkt svagtseende borgere over 67 år

Midlertidigt ophold på plejecenter

Nødkald

Omsorgstandpleje

Pasning af døende i eget hjem

Pasning af nærtstående med handicap eller alvorlig sygdom i eget hjem

Sygeplejeartikler



Tildeling af plejebolig

Visiteret kørsel til daghjem

Visiteret kørsel til genoptræning efter SUL

Kørsel til genoptræning og vedligeholdelsestræning efter servicelovens § 86

Visiteret kørsel til vederlagsfri fysioterapi

Træning



Punkt 4: Kvalitetsstandard - Social

23-009671

Beslutning

Sagen sendes i høring, og genoptages, når der foreligger høringssvar.

Afbud: Henrik Kjær

Indhold

Sagsgang:

BY ØK AEU BFU KMU PBU UFU ÆSSU

Beslutning om høring   X     X

Orientering

Indstilling

Beslutning X X

BY=Byråd, ØK=Økonomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Børne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljøudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ÆSSU=Ældre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Indledning
I henhold til den af Byrådet vedtagne procedure for politisk behandling af kvalitetsstandarder på voksenområdet i tredje år
i valgperioden, fremlægges hermed de reviderede kvalitetsstandarder under temaet "Social" til politisk behandling.

Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget og Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget skal tage stilling til at sende de reviderede
kvalitetsstandarder i høring i Handicaprådet og i Ældrerådet.

Beskrivelse af sagen
Formålet med kvalitetsstandarderne er at give Byrådet mulighed for at definere serviceniveauet og kvaliteten af de
ydelser, som kommunen leverer. Desuden bruges kvalitetsstandarderne som
information til borgerne om, hvilket serviceniveau de kan forvente i Ringsted Kommune.

Kvalitetsstandarderne fungerer også som arbejdsredskab for medarbejdere og ledelse i Social- og
Sundhedscentret, når de skal behandle borgernes sager.

Kvalitetsstandarder indenfor temaet "Social" er senest vedtaget i juni 2022 i Byrådet.

2024 er trejde år i valgperioden og i henhold til procedure for politisk behandling af kvalitetsstandarderne, som Byrådet
vedtog den 11. november 2019, skal samtlige kvalitetsstandarder behandles i udvalgene i sektioner under 3 temaer.

Der er 21 kvalitetsstandarder under temaet Social. Her af er der 2 lovpligtige kvalitetsstandarder og 19 ikke-lovpligtige
kvalitetsstandarder.

Overbliksskema med ændringer på Social 2024

I det første skema er der en oversigt over de foreslåede ændringer på de lovpligtige kvalitetsstandarder.



Lovpligtige kvalitetsstandard for
temaet Social:

Årsag/bemærkninger til ændringer

Ophold på kvindekrisecenter Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer i
teksten om klageadgang.

Social behandling for stofmisbrug Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer i
teksten om klageadgang.

I det næste skema er der en oversigt over de foreslåede ændringer i de ikke-lovpligtige kvalitetsstandarder.

Ikke lovpligtige kvalitetsstandard
for temaet Social:

Årsag/bemærkninger til ændringer

Aflastning og afløsning af pårørende
til borgere med handicap over 18 år

Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Aktivitets- og samværstilbud Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Der er foreslået præciseringer af hjælpen og en
række andre ændringer, der er beskrevet
nedenfor.

Behandling af personer med
alkoholproblemer

Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Beskyttet beskæftigelse Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Der er præciseringer i formålet, der er beskrevet
nedenfor.

Borgerstyret personlig assistance Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Forebyggende socialpædagogisk
støtte

Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Der er forslag om præcisering om ophør af
støtten, samt information om nye
kontaktoplysninger.

Kontant tilskud (§ 95) Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Ledsageordning Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Forslag om, at flytte enkelte afsnit.

Længerevarende ophold i botilbud Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Merudgifter Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Midlertidigt ophold i botilbud Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.



Endvidere er der mindre præciseringer i formål
og hjælp, samt enkelte afsnit, der er flyttet.

Ophold på forsorgshjem Ændringer i punktopstilling. 

Præcisering i klageadgang.

Opsøgende socialt arbejde Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Social tandpleje Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Socialpædagogisk støtte Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Der er tekstmæssige præciseringer.

Tildeling af handicapegnet bolig Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Kørsel til aktivitets- og
samværstilbud

Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Kørsel til beskyttet beskæftigelse Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Individuel handicapkørsel
(Flexhandicap)

Ændringer i punktopstilling og mindre ændringer
i teksten om klageadgang.

Aktivitets- og samværstilbud

Ud over ændringerne i punktopstilling og klageadgang er der i teksten præciseret, at hjælpen tilrettelægges ud fra
borgerens behov, og hjælpen kan bestå af velfærdsteknologi, og hvornår støtten kan ophøre. Det er foreslået, at der bliver
et aktivt link til de enkelte tilbud, så borgeren bliver guidet til beskrivelsen af de enkelte tilbud. Endvidere er det foreslået,
at der flyttes nogle afsnit til anden placering. 

Beskyttet beskæftigelse

Ud over ændringerne i punktopstilling og klageadgang er der i teksten en præcisering omkring formålet og en række
øvrige ændringer, der præcisere hjælpen, der kan ydes. Endvidere er det foreslået, at der flyttes nogle afsnit til anden
placering.

Længerevarende botilbud

Ud over ændringer i punktopstilling og klageadgang, er der flytning af enkelte afsnit.

Midlertidig ophold i botilbud

Ud over ændringer i punktopstilling og klageadgang, er der mindre ændringer i præcisering af formål og hjælp, samt
flytning af enkelte afsnit.

Ophold på forsorgshjem

Ud over ændringer i punktopstilling er der præcisering i klageadgang, da kommunen ikke kan træffe afgørelse om ophold
på forsorgshjem.

Socialpædagogisk støtte

Ud over ændringer i punktopstilling og klageadgang, er der en nogle tekstmæssige præciseringer af hjælpen og ophør af
hjælpen. Der er enkelte afsnit, der er flyttet.



Mindre sproglige rettelser
I oplysningerne om klage adgang er ordet ”utilfreds” ændret til ”uenig”. Det skyldes, at man godt kan være utilfreds med
resultatet af afgørelsen, men det er ikke ensbetydende med, at man ønsker at klage over afgørelsen. Men er man uenig i
afgørelsen og mener, at afgørelsen skulle have et andet resultat, så skal man klage over afgørelsen.

Tilpasning af punktopstilling
Der er foretaget ændringer i punktopstillingerne, således hvert enkelt punkt starter med stort bogstav (kapitæler) og
afsluttes med et punktum. Ændringerne er foretaget for at skabe et mere sammenhængende visuelt billede, således der
bruges den samme punktopstillingen hele vejen igennem de enkelte kvalitetsstandarder, og den samme punktopstillingen
på tværs af de enkelte kvalitetsstandarder.

Læsevejledning til de foreslåede ændringer i selve kvalitetsstandarderne
Tekst der foreslås slettet eller flyttet til et andet afsnit er skrevet med rødt.
Tekst der foreslås tilføjet er flyttet fra et andet afsnit er skrevet med grønt.

Inddragelse og høring
Sagen sendes i høring i Ældrerådet og Handicaprådet.

Økonomi
Ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Vurdering
Det er administrationens vurdering, at de foreslåede ændringer er uden betydning for serviceniveauet.

Konsekvenser for handicapområdet
Kvalitetsstander for temaet Social har indflydelse på det kvalitets- og serviceniveau, som borgeren kan forvente at få fra
kommunen. De foreslåede ændringer medfører ikke et ændret serviceniveau på handicapområdet.

Indstilling
Direktionen indstiller, at kvalitetsstandarderne sendes i høring hos Ældrerådet og Handicaprådet.

Bilag

Ophold på kvindekrisecenter.DOCX

Social behandling for stofmisbrug

Aflastning pårørende handicappede

Aktivitets og samværstilbud

Behandling af personer med alkoholproblemer

Beskyttet beskæftigelse

Borgerstyret personlig assistance

Kontanttilskud § 95

Ledsageordning

Længerevarende botilbud

Merudgifter § 100

Midlertidigt ophold i botilbud



Ophold på forsorgshjem

Opsøgende socialt arbejde

Social tandpleje

Socialpædagogisk støtte

Tildeling af handicapegnet bolig

Kørsel til aktivitets- og samværstilbud

Kørsel til beskyttet beskæftigelse

Individuel kørsel - (Flexhandicap)

Forebyggende socialpædagogisk støtte



Punkt 5: Sagsbehandlingsfrister på det sociale område for 2023
(Genoptaget)

23-009334

Beslutning

Anbefales godkendt.

Afbud: Henrik KjÃ¦r

Indhold

Sagsgang:

BY Ã˜K AEU BFU KMU PBU UFU Ã†SSU

Beslutning om hÃ¸ring Â Â x x Â Â Â x

Orientering

Indstilling x x x x

Beslutning x

BY=ByrÃ¥d, Ã˜K=Ã˜konomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=BÃ¸rne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og MiljÃ¸udvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget,
Ã†SSU=Ã†ldre-, Social- og Sundhedsudvalget

Indledning

IfÃ¸lge Lov om retssikkerhed og administration Â§ 3 stk. 2 skal ByrÃ¥det fastsÃ¦tte en frist for, hvor lang tid der mÃ¥
gÃ¥, inden der skal vÃ¦re truffet en afgÃ¸relse pÃ¥ de enkelte sagsomrÃ¥der.

Sagsbehandlingsfristerne pÃ¥ social- og arbejdsmarkedsomrÃ¥det skal opdateres og behandles
politisk Ã©n gang Ã¥rligt.

Beskrivelse af sagen
PÃ¥ det sociale omrÃ¥de er kommunen forpligtet til efter retssikkerhedslovens Â§ 3, stk. 2 at fastsÃ¦tte servicemÃ¥l for
kommunens sagsbehandling, da kommunen skal behandle spÃ¸rgsmÃ¥l om hjÃ¦lp sÃ¥ hurtigt som muligt.

Sagsbehandlingsfristerne fremgÃ¥r af vedhÃ¦ftede Bilag 1, hvor der er angivet om fristen er Ã¦ndret eller uÃ¦ndret, med
angivelse af Ã¦ndringsÃ¥rsag. Det fremgÃ¥r af bilaget, hvilke frister der er lovbestemte, og hvilke der er besluttet i
ByrÃ¥det. Der er desuden medtaget en rÃ¦kke lovbestemte frister til oplysning for politikerne og borgerne.

De enkelte afdelinger i administrationen foreslÃ¥r fÃ¸lgende sagsbehandlingsfristerne for 2024:

Borgerservice:

Borgerservice foreslÃ¥r, at fristen fortsat er 4 uger for behandling af sager om helbredstillÃ¦g og udvidet helbredstillÃ¦g.
For beboerindskudslÃ¥n foreslÃ¥s det, at fristen fortsat er pÃ¥ 2 uger.

Borgerservice overholder sagsbehandlingstiden. Fristen bliver i enkelte sager om helbredstillÃ¦g og udvidet
helbredstillÃ¦g overskredet, nÃ¥r vi ikke har modtaget en formuegodkendelse fra Udbetaling Danmark inden for fristen. I
sÃ¥danne situationer tager vi direkte kontakt til Udbetaling Danmark, og borgeren bliver orienteret telefonisk eller
skriftligt.

Arbejdsmarkedscenter:



Arbejdsmarkedscentret foreslÃ¥r, at der ikke sker Ã¦ndringer i sagsbehandlingsfristerne.Â 

Sagsbehandlingsfristerne overholdes. Hvis en frist ikke overholdes fÃ¥r borgeren besked om forsinkelsen og oplyst,
hvornÃ¥r de kan fÃ¥ svar.

BÃ¸rnecentret:

BÃ¸rnecenteret foreslÃ¥r, der ikke Ã¦ndres i sagsbehandlingsfristerne vedr. dagtilbudsloven og serviceloven.

Fra den 1. januar 2024 trÃ¦der Barnets lov imidlertid i kraft. Barnets lov er en ny hovedlov, der erstatter serviceloven pÃ¥
hele bÃ¸rne- og ungeomrÃ¥det. Ud over den kommunale implementering af Barnets lov, bliver den ogsÃ¥ udmÃ¸ntet i
form af vejledninger og afgÃ¸relser fra statsligt hold, og der vil pÃ¥ den baggrund blive fremsat forslag til
sagsbehandlingsfrister, i henhold til nye bestemmelser og praksis. Frem til godkendelse af nye sagsbehandlingsfrister, vil
de gÃ¦ldende frister blive lagt til grund i det omfang det er meningsfuldt i forhold til intentionerne med og bestemmelser i
Barnets lov.

Fristerne bliver generelt overholdt.

Der er dog udfordringer med at overholde fristen pÃ¥ 4 mÃ¥neder for afslutning af bÃ¸rnefaglige undersÃ¸gelser. Fristen
er lovbestemt, men loven giver samtidig mulighed for - i tilfÃ¦lde hvor fristen ikke kan overholdes - at udarbejde en
forelÃ¸big vurdering og snarest herefter afslutte undersÃ¸gelsen. Det er vurderingen, at BÃ¸rne- og
FamilierÃ¥dgivningen og Ungeenheden fortager de lovpligtige forelÃ¸bige vurderinger i sager, hvor fristen ikke har
kunnet overholdes, ligesom der er ivÃ¦rksat de nÃ¸dvendige midlertidige foranstaltninger i forhold til borgerne. I forhold
til fristen for igangsÃ¦ttelse af bÃ¸rnefaglige undersÃ¸gelser indenfor 2 uger, eller undtagelsesvis op til 4 uger er der
nogle udfordringer med at overholde 2-ugersfristen, nÃ¥r afgÃ¸relsen afhÃ¦nger af oplysninger fra andre myndigheder,
mv.

Social og Sundhedscentret

Center for socialstÃ¸tte, behandling og udvikling Ringsted (CBU - Socialpsykiatrien):

Center for socialstÃ¸tte, behandling og udvikling Ringsted har ingen Ã¦ndringer til sagsbehandlingsfristerne.

Fristerne bliver generelt overholdt.

Myndighedsenheden:

Sagsbehandlingsfristerne pÃ¥ Ã¦ldre- og sundhedsomrÃ¥det har vÃ¦ret overholdt i 2023, mens der fortsat opleves
forlÃ¦nget sagsbehandling pÃ¥ socialomrÃ¥det.

MyndighedsenhedenÂ foreslÃ¥r, at der ikke sker Ã¦ndringer i sagsbehandlingsfristerne.

Ã†ldre-, Social- og Sundhedsudvalget har bedt administrationen om at se pÃ¥ mulighederne for at udvikle og forbedre
sagsgangen.

Myndighedsenheden har hen over forÃ¥ret gennemfÃ¸rt en sagsgangsanalyse pÃ¥ 3 sagsomrÃ¥der, hvor der er
forholdsvis lang sagsbehandlingstid. PÃ¥ baggrund af analysen er der vedtaget nogle administrative fastsatte kriterier for
behandling af sager pÃ¥ myndighedsomrÃ¥det, som skal implementeres pÃ¥ alle sagsomrÃ¥der i Myndighedsenheden.

Der vil vÃ¦re fokus pÃ¥ ansÃ¸gningsprocessen, hvor der vil blive foretaget en grundig gennemgang af sagen, samt
planlÃ¦gning af sagsforlÃ¸bet, sÃ¥ledes at for eksempel sager, der har potentiale til at blive afsluttet hurtigt, vil blive
afgjort hurtig. Endvidere vil der vÃ¦re fokus pÃ¥ interne ventetider, sÃ¥ledes sagen ikke skal vente pÃ¥ intern
behandling.

Analysen har endvidere vist, at der fortsat er udfordringer med at trÃ¦kke relevante oplysninger om sagsmÃ¦ngder m.m.
Der vil i lÃ¸bet af efterÃ¥ret blive implementeret en overbygning til it-fagsystemet, hvor der dels vil vÃ¦re et modul, hvor
sagsbehandleren kan fÃ¥ hjÃ¦lp og vejledning til behandling af sager inden for sagsomrÃ¥det, og samtidig kan systemet
vise den vej, som sagen skal fÃ¸lge. Hvis sagen afviger fra vejen vil medarbejderen fÃ¥ oplysning om afvigelsen.
Systemet vil blive implementeret pÃ¥ de store sagsomrÃ¥der, og de sagsomrÃ¥der, hvor der er en lÃ¦ngere
sagsbehandlingstid hen over efterÃ¥ret og vinteren. I lÃ¸bet af forÃ¥ret 2024 vil det blive implementeret i pÃ¥ de mindre
sagsomrÃ¥der.Â  Â 

Inddragelse og hÃ¸ring



ForeslÃ¥s sendt i hÃ¸ring hos Ã†ldrerÃ¥det og HandicaprÃ¥det.

Ã˜konomi
Der er ingen Ã¸konomiske konsekvenser.

Vurdering
Det er administrationens vurdering, at sagsbehandlingsfristerne pÃ¥ det sociale omrÃ¥de generelt

set overholdes, om end der pÃ¥ enkelte omrÃ¥der er udfordringer.

Konsekvenser for handicapomrÃ¥det
Ingen sÃ¦rskilt betydning for handicapomrÃ¥det. Sagsbehandlingsfristerne har betydning for alle

borgere.

Indstilling
Direktionen indstiller,

1. at sagen sendes i hÃ¸ring hos Ã†ldrerÃ¥det og HandicaprÃ¥det, og
2. at sagen efterfÃ¸lgende genoptages til politisk behandling i fagudvalgene og ByrÃ¥d.

Supplerende sagsfremstilling til Ã†ldre-, Social- og Sundhedsudvalget den
20.11.2023, BÃ¸rne- og Familieudvalget den 20.11.2023 og Arbejdsmarkeds-
og Erhvervsudvalget den 23. november 2023
Ved den politiske behandling i september mÃ¥ned blev det besluttet at sende sagen i hÃ¸ring i Ã†ldrerÃ¥det og i
HandicaprÃ¥det.

HÃ¸ringssvar fra Ã†ldrerÃ¥det af 28.09.2023:

Ã†ldrerÃ¥det besluttede at tage hÃ¸ringssagen om sagsbehandlingsfrister pÃ¥ det sociale omrÃ¥de 2023 til efterretning.

HÃ¸ringssvar fra HandicaprÃ¥det af 27.09.2023:

HandicaprÃ¥det takker for muligheden for at afgive hÃ¸ringssvar, men vil ikke komme med et hÃ¸ringssvar til sagen om
sagsbehandlingsfrister.

HÃ¸ringssvarene fra Ã†ldrerÃ¥det og HandicaprÃ¥det har ikke givet anledning til Ã¦ndringer i sagsbehandlingsfristerne.

Supplerende sagsfremstilling til Ã†ldre-, Social- og Sundhedsudvalget den
11.12.2023 og Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget den 14.12.2023
Der er ikke Ã¦ndret i sagsbehandlingsfristerne for 2024.

I sagen med kvalitetsstandarder indenfor temaet Ã†ldre og Sundhed er der konsekvensrettet i kvalitetsstandarden for
TrÃ¦ning. Det skyldes, at kvalitetsstandarden for TrÃ¦ning ikke er blevet tilrettet med de sagsbehandlingsfrister, der blev
vedtaget den 22. februar 2017 i Ã†ldre- og GenoptrÃ¦ningsudvalget.
Det er ikke en Ã¦ndring i de sagsbehandlingsfrister, der er vedlagt med denne sagsfremstilling. Derfor skal sagen ikke i
hÃ¸ring igen i Ã†ldrerÃ¥det og i HandicaprÃ¥det.

Sagens forlÃ¸b
18-09-2023 BÃ¸rne- og Familieudvalget
Ad 1 og 2. Godkendt.



18-09-2023 Ã†ldre-, Social- og Sundhedsudvalget

Sagen sendes i hÃ¸ring, og genoptages, nÃ¥r der foreligger hÃ¸ringssvar.

Ej til stede: Mazlum Ã˜z

Afbud: Mazlum Ã˜z
21-09-2023 Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget

Sagen sendes i hÃ¸ring og genoptages, nÃ¥r der foreligger hÃ¸ringssvar.

Ej til stede: Mazlum Ã˜z

Afbud: Mazlum Ã˜z
20-11-2023 BÃ¸rne- og Familieudvalget
Sagsbehandlingsfrister anbefales godkendt.
20-11-2023 Ã†ldre-, Social- og Sundhedsudvalget
Sagen genoptages pÃ¥ nÃ¦ste mÃ¸de, da det Ã¸nskes beskrevet, hvordan sagsbehandlingsfristerne er Ã¦ndret jf. sag om
kvalitetsstandarder pÃ¥ samme mÃ¸de.

Afbud: Lotte BirkestrÃ¸m
23-11-2023 Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget
Udsat.

Bilag

Bilag - Sagsbehandlingsfrister for 2024



Punkt 6: Slutstatus på projekter under forebyggelsespuljen 2022-2023

22-001961

Beslutning

Ad 1: Restmidlerne i projekt 1 indstilles overført, og projektet aflægger endeligt regnskab til Undervisnings- og
Fritidsudvalget.

Ad 2: Merudgifter i forhold til det bevilgede kan ikke bevilges.

Ad 3: Taget til efterretning.

Afbud: Henrik Kjær

Indhold

Sagsgang:

BY ØK AEU BFU KMU PBU UFU ÆSSU

Beslutning om høring         

Orientering x

Indstilling

Beslutning x

BY=Byråd, ØK=Økonomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Børne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljøudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ÆSSU=Ældre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Indledning
I denne sag gives en afsluttende orientering om de tre projekter, som har fået midler fra forebyggelsespuljen 2022-2023.

Beskrivelse af sagen
Forebyggelsespuljen blev vedtaget med budget 2016, hvor der blev afsat 500.000 kr. årligt. 

Formålet med forebyggelsespuljen er at understøtte borgernes sundhed i bred forstand gennem alle kommunens
fagområder. Forebyggelsespuljen udmøntes til politisk udpegede fokusområder og konkrete projekter godkendt politisk.

Byrådet besluttede d. 22.12.2021 at udmønte forebyggelsespuljen 2022-2023 til tre projekter.

1: "En god start på dagen - og i livet".

2: Pilotprojekt - KRAM indsats på mellemtrinnet.

3: Projekt: Cykelprojekt på Bengerds Huse.

9. januar 2023 blev Byrådet orienteret om status på projekterne. I denne sag gives der en slutstatus. 

Orientering om projekterne:

1: "En god start på dagen - og i livet". Projektet modtog 779.990 kr. Projektet er planlagt ud fra
"ungeprofilundersøgelsen" 2021 og 2022, som viste at unge får for lidt søvn. Projektet har derfor haft fokus på søvn i 7.



årgang og 9. årgang på kommunens tre udskolingsskoler. Derudover har mødetiden for 10. årgang på Campusskolen været
ændret, så årgangen mødte en time senere i en periode.

Der er orienteret om dette projekt i Undervisnings og Fritidsudvalget (UFU) d. 16. maj 2023. Selve sagen inklusive bilag
og UFUs beslutning er vedhæftet som bilag. I sagen blev der givet fire anbefalinger:

Anbefaling 1: Kompetence opbygning af og fortsat fokus på søvn blandt fagprofessionelle

Anbefaling 2: Foredrag om søvn for forældre

Anbefaling 3: Senere mødetider

Anbefaling 4: Søvn som en integreret del af UngRingsteds forskellige aktiviteter. 

UFU besluttede d. 16. maj 2023, at der skal arbejdes videre med alle fire anbefalinger. I Bilag 2 er der en opdateret status,
pr. november 2023, på arbejdet med anbefaling 4. 

2: Pilotprojekt - KRAM indsats på mellemtrinnet.

Byrådet afsatte 185.320 kr. til projektet.

Formålet med pilotprojektet er at udvikle en metode, hvor man i et bredt samarbejde kan iværksætte en indsats i klasser
på mellemtrinnet, der udviser en begyndende risikoadfærd, således at den uhensigtsmæssige ’kurs’ ændres, og den
enkelte, såvel som klassen som helhed, efterfølgende trives bedre. Projektet har haft i alt 4 forløb på tre forskellige skoler
i Ringsted.

Der er orienteret om dette projekt i Byrådet (BY) d. 21. juni 2023. Selve sagen inklusive bilag og BYs beslutning er
vedhæftet som bilag. Sagen opsummere hvilke initiativer og erfaringer som projektet har gjort sig. BY tog orienteringen
til efterretning.

3: Projekt: Cykelprojekt på Bengerds Huse:

Byrådet afsatte 138.400 kr. til cykelprojektet på Bengerds Huse, som udover personalets indsats indebærer vejledning og
deltagelse af en sundhedskonsulent fra Sundhed og Træning i Ringsted Kommune.

Projektets formål var at sætte cykling på dagsordenen på Bengerds Huse, både for beboere, der kan cykle selv, samt for de
beboere, der har brug for at personalet cykler med dem. Derudover skulle inddragelse af sundhedskonsulenten bidrage til
læring i projektet fx. om cykelsikkerhed og sikkerhed i trafikken, samt hjælpe med at etablere kontakt til frivillige og
foreninger.

Projektet har generelt set forløbet som planlagt, og er fortsat i drift efter endt projektperiode. Det har dog ikke været
muligt at etablere et samarbejde med frivillige og foreninger. 

Økonomi:

1: Projektet: "En god start på dagen - og i livet". Projektet modtog 779.990 kr. I 2022-2023 har projektet anvendt
733.614,04 kr. De resterende 46.375,96 kr. ønsker projektet overført til 2024, til indsatser på skolerne, når den
medarbejder der skal stå for indsatserne er tilbage fra barsel. Projektet forventer, at lave forebyggende undervisning på
skolerne, efter aftale med skolerne om hvad der aktuelt er muligt, og hvad der giver mening indenfor projektets formål. 

2: Pilotprojekt - KRAM indsats på mellemtrinnet. Projektet fik 185.320 kr. til 2 forløb. I projektperioden er der afholdt 4
forløb, og projektet har derfor brugt i alt brugt 202.800 kr.

3: Projekt: Cykelprojekt på Bengerds Huse. Projektet fik i alt 138.400 kr. Projektet har købt en Rickshaw cykel, som var
dyrere end forventet. Derudover har Bengerds Huse, i forbindelse med projektet, fået repareret/istandsat nogle allerede
indkøbte cykler, samt købt cykelhjelme og refleksveste, hvilket også har været dyrere end forventet. Projektet har derfor
haft samlede udgifter på i alt 162.026 kr.

I 2023 er der bevilliget 395.879 kr. i alt fra forebyggelsespuljen.

Forebyggelsespuljen indeholder i 2023 i alt 753.860 kr.. Puljen er større end forventet, på grund af overførsler fra tidligere
års projekter, som har været billigere end forventet. 

Dermed er der 357.981 kr. i ikke forbrugte midler i tilbage i forebyggelsespuljen i 2023. 



Forslag:

Administrationen foreslår, projekt 1 får overført de ønskede midler til indsatser i 2024, og at merudgifter i projekt 2 med
17.480 kr. og projekt 3 med 23.626 kr. dækkes med midler fra forebyggelsespuljen. De resterende midler i
forebyggelsespuljen foreslås overført til "kassen", da forebyggelsespuljen er besluttet nedlagt fra 2024. 

Inddragelse og høring

Orientering i Handicaprådet.

Økonomi

Ingen bevillingsmæssige konsekvenser

Vurdering

Administrationen vurderer, at projekterne har bidraget positivt til de formål der er beskrevet i de oprindelige
projektforslag. Derudover vurderes det positivt, at projekterne har givet erfaringer som bruges fremover i de områder hvor
det er relevant. 

Konsekvenser for handicapområdet

Projektet på Bengerds Huse har en positiv konsekvens for handicapområdet, da beboerne deltager i projektet. 

Indstilling

Direktionen indstiller,

1. at ønsket om at overføre resterende midler i projekt 1 til 2024 behandles i en kommende overførselssag.
2. at forslag om at dække merudgifter i projekt 2 med 17.480 kr. og projekt 3 med 23.626 kr. med midler fra

forebyggelsespuljen godkendes.
3. at orienteringen om projekternes slutstatus tages til efterretning, og at restbeløbet tilføres kassen.

Bilag

Bilag 1: Orientering om forsøg med senere mødetid for de ældste elever

Bilag 2: Tillæg til søvnprojekt november 2023

Bilag 3: Evaluering af SSP projekt



Punkt 7: Deltagelse i KL's Sundhedskonference 2024

23-013927

Beslutning

Udvalget ønsker ikke at deltage i arrangementet.

Udvalget ønsker en 12-12 konference i 2024, og at der på næste møde drøftes mulige emner for seminaret.

Afbud: Henrik Kjær

Indhold

Indledning
Sagsgang:

BY ØK AEU BFU KMU PBU UFU ÆSSU

Beslutning om høring         

Orientering

Indstilling

Beslutning       X

BY=Byråd, ØK=Økonomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Børne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljøudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ÆSSU=Ældre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget skal i denne sag træffe beslutning om deltagelse i KL's
Sundhedskonference 2024, som afholdes på Comwell i Kolding den 27. februar 2024, kl. 9.00 - 16.00.

Beskrivelse af sagen
Byrådet vedtog den 7. april 2014 fælles retningslinjer for Byrådsmedlemmers deltagelse i rejser,
konferencer o.lign.
I retningslinjerne står følgende i forbindelse med deltagelse i konferencer og KL-arrangementer:
”……Der træffes beslutning om deltagelse på baggrund af en konkret sag i det enkelte udvalg.”

KL oplyser følgende om konferencen, som har temaet "Sundhed på hovedet":

På KL’s Sundhedskonference vender vi sundhed på hovedet. For dét ikke at gøre noget, eller bare gøre det samme som i
dag, det er ikke en mulighed.

Konferencen kommer med bud på, hvordan vi i praksis omstiller måden, vi løser opgaven på. Så vi kan gøre os håb om at
håndtere det faktum, at der er mange flere ældste ældre, flere mennesker med kronisk sygdom – og færre medarbejdere til
at hjælpe dem.

Det handler om, hvordan vi behandler flere borgere i eget hjem,  forebygger indlæggelser, differentierer indsatser og
bruger teknologien til at sætte strøm til omstillingen. Den omstilling er ubetinget den største opgave, som
Sundhedsstrukturkommissionen skal løse. Men uanset hvad Sundhedsstrukturkommissionen barsler med, så skal vi videre
af den vej – og vi skal gøre det sammen.

Kom og hør de spændende oplæg og deltag selv i debatten.



Se også vedhæftede program for konferencen og KL's hjemmeside for yderligere oplysninger
- https://tilmeld.kl.dk/sundhedskonferencen2024/conference.

Tidligere praksis har været, at relevant fagudvalg, direktør og centerchef deltager.

Budget v/deltagere Pr. person Ialt

Deltagerpris 2.295 20.655

Transport – kommunens bus eller tog Bus ca. 1.400 kr. i alt 1.400 

I alt 2.450 22.055

 

Økonomi

Ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Konsekvenser for handicapområdet

Ingen Konsekvenser.

Indstilling
Direktionen indstiller, at Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget, direktør og centerchef deltager ved KL's
Sundhedskonference 2024.

Bilag

Program til sundhedskonferencen 2024



Punkt 8: Indstilling af nye medlemmer til Handicaprådet

23-000832

Beslutning

Anbefales godkendt.

Afbud: Henrik Kjær

Indhold

Indledning
 Sagsgang:

BY ØK AEU BFU KMU PBU UFU ÆSSU

Beslutning om høring         

Orientering

Indstilling X  X

Beslutning X

BY=Byråd, ØK=Økonomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Børne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljøudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ÆSSU=Ældre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Byrådet skal efter retssikkerhedslovens § 37a nedsætte et Handicapråd. Da Handicaprådet blev nedsat i december 2021
for valgperioden 2022-2026, blev fire af pladserne kun midlertidigt besat, fordi Danske Handicaporganisationer (DH) i
Ringsted udsatte deres indstilling af nye medlemmer. Nu har DH Ringsted indstillet nye medlemmer til resten af
valgperioden (bilag 1).

Beskrivelse af sagen
Handicaprådet i Ringsted består af 8 medlemmer:

Fire medlemmer fra handicaporganisationerne i kommunen, udpeget efter indstilling fra DH Ringsted
Fire medlemmer udpeget efter indstilling fra Byrådet, fordelt på to byrådsmedlemmer og to medarbejdere fra
administrationen, der repræsenterer hhv. børne- og voksenområdet

Hvert medlem har en personlig stedfortræder, som er udpeget på samme måde. 

I december 2021 oplyste DH Ringsted, at de måtte udsætte at udpege nye medlemmer og stedfortrædere, til de havde haft
mulighed for at holde årsmøde i DH Ringsted. Årsmødet måtte i første omgang udskydes pga. risikoen for coronasmitte,
og er senere blev udskudt pga. private forhold hos de bærende kræfter i DH Ringsted.

De seneste to år har det derfor været de medlemmer og stedfortrædere, der efter indstilling fra DH Ringsted var udpeget
for valgperioden 2018-2022, der er fortsat i Handicaprådet. Dog har et medlem og to stedfortrædere trukket sig fra
arbejdet i løbet af perioden, så Handicaprådet kun har været delvist bemandet siden sommeren 2022.

DH Ringsted har nu holdt årsmøde den 21. november 2023, og har indstillet nye medlemmer og stedfortrædere for resten
af valgperioden. De har indstillet flg. kandidater: 

Medlem af Handicapråd Personlig suppleant



Christina Wandel, CP-Danmark* Dorte Funch Hansen, Dansk Handicap
Forbund (DHF)

Karl Østergaard Hansen, LEV Henny Merete Larsen, LEV

Claus Bach Nielsen, Ringsted
Handicapidrætsforening

Jørgen Ellekjær, Ringsted
Handicapidrætsforening

Niels Kasper Hansen, Dansk
Blindesamfund (DBS)

Jakob Bent Jensen, Dansk Blindesamfund
(DBS)

* CP-Danmark er den organisation, der tidligere hed Spastikerforeningen. 

I henhold til Handicaprådets vedtægter, skal DH Ringsted indstille medlemmer, som repræsenterer forskellige
handicapgrupper og både dækker børne- og voksenområdet. DH Ringsted kan vælge, at en af pladserne tildeles Ringsted
Handicap Idræts Forening.

I henhold til vedtægterne vælger Handicaprådet selv sin formand og næstformand blandt medlemmerne af rådet. Det
forventes at ske på det første møde efter at Byrådet har udpeget nye medlemmer til rådet, dvs. i februar 2024.

Inddragelse og høring
Ingen.

Økonomi
Ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Vurdering
Administrationen vurderer, at de indstillede kandidater til Handicaprådet kommer fra relevante organisationer, der
repræsenterer forskellige handicapgrupper og som både kan dække børne- og voksenområdet.  

Konsekvenser for handicapområdet
Det er væsentligt for handicapområdet, at der er et velfungerende Handicapråd.

Indstilling
Direktionen indstiller, at de indstillede kandidater fra DH Ringsted udpeges som medlemmer og stedfortrædere til
Handicaprådet. 

Bilag

indstillinger Handicapra°d DH til Ringsted Handicapra°d 2023



Punkt 9: Orientering om tilsyn med Bofællesskabet Vibevej

23-013019

Beslutning

Taget til efterretning.

Afbud: Henrik Kjær

Indhold

Indledning
Sagsgang:

BY ØK AEU BFU KMU PBU UFU ÆSSU

Beslutning om høring         

Orientering X

Indstilling

Beslutning

BY=Byråd, ØK=Økonomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Børne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljøudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ÆSSU=Ældre-,
Social- og Sundhedsudvalget

I denne sag orienteres om socialtilsynets tilsyn med Bofællesskabet Vibevej. 

Beskrivelse af sagen
Socialtilsyn Øst har været på uanmeldt tilsynsbesøg i bofællesskabet Vibevej i august 2023, med et opfølgende interview
med tilbuddets ledelse på en senere dag. Tilsynet er afsluttet med endelig rapport den 1. november 2023 (bilag 1).

Socialtilsynet fører årligt tilsyn med botilbud og tilbud om misbrugsbehandling. Socialtilsynet vurderer tilbuddets kvalitet
ud fra syv temaer og vurderer, om tilbuddet samlet set har den fornødne kvalitet til fortsat at være godkendt. Hvert tema i
socialtilsynets kvalitetsbedømmelse bliver belyst via en række indikatorer, som bedømmes efter følgende skala:

5. I meget høj grad opfyldt
4. I høj grad opfyldt
3. I middel grad opfyldt
2. I lav grad opfyldt
1. I meget lav grad opfyldt

Ud fra de scorer, indikatorerne får, beregnes en samlet værdi for hvert tema, der dermed kan ligge på mellem 1 og 5.

Socialtilsynet kan udstede påbud, hvis de finder kritisable forhold eller bekymrende kvalitet i
tilbuddet, og opstille udviklingspunkter, som er anbefalinger til, hvordan tilbuddet kan forbedre sin
kvalitet.

Det er første gang, socialtilsynet fører tilsyn med Bofællesskabet Vibevej, efter tilbuddet blev omorganiseret omkring
årsskiftet 2022/2023. Her overgik bofællesskabet til VoksenHandicap og der blev opnormeret på personaledækning og
budget for at matche et stigende støttebehov hos botilbuddets beboere. Tilsynet har haft særligt fokus på
organisationsændringens betydning for borgere og medarbejdere.



Socialtilsynet har vurderet, at Bofællesskabet Vibevej fortsat har den fornødne kvalitet til at være godkendt, og har givet
en gennemsnitlig score på de 7 temaer på 4,0. I den samlede vurdering af kvaliteten i Bofællesskabet Vibevej fremgår
bl.a. følgende:

- Tilbuddet bærer præg af, at det organisatorisk er blevet flyttet og at der har været en meget høj
personalegennemstrømning, hvor alle medarbejdere, der har kendt borgerne i en årrække, er stoppet og andre er kommet
til. Det har medført utryghed blandt borgerne, men efter tilsynets vurdering er der nu begyndt at komme ro på.

At tilbuddets metodiske tilgange er i gang med at blive implementeret. Medarbejderne har svært ved at redegøre for
de anvendte metoder, da de mangler sammen at få introduktion til arbejdet og tilbuddets metoder.
At de interviewede borgere har givet udtryk for, at de trives i tilbuddet, og at det er rart at der er
mere personaledækning end tidligere.
At tilbuddet i middel grad arbejder målrettet på tværs af kvalitetsmodellens temaer for, at sikre at der er den
fornødne kvalitet i det pædagogiske arbejde set i forhold til målgruppen.
At tilbuddets nuværende indsats resulterer i udvikling hos målgruppen og medvirker til trivsel hos borgerne.
At tilbuddets nye ledelse har relevant uddannelse og erfaring, herunder en faglig kompetent centerleder med mere
end 20 års relevant erfaring og en stærkt fagligt funderet teamleder. 

Tilsynet har ikke medført påbud. Der er givet tre udviklingspunkter, der handler om at have fokus på dokumentation og
arbejdet med mål og delmål for borgernes udvikling, at sikre at medarbejderne opnår fælles faglige kompetencer i
tilbuddets tilgange og metoder samt at sørge for, at medarbejderne får en grundig introduktion til tilbuddets metoder,
faglige tilgange og dokumentationssystem.

Bengerds Huses ledelse oplyser, at der er gang i indsatser for at efterleve udviklingspunkterne, og at det indgår i det
generelle arbejde med at genetablere bofællesskabet med en ny medarbejdergruppe, der er i gang med at blive forankret i
VoksenHandicaps faglige metoder. 

Inddragelse og høring

Til orientering i Handicaprådet.

Økonomi
Ingen bevillingsmæssige konsekvenser. 

Vurdering
Administrationen vurderer, at tilsynet giver udtryk for et øjebliksbillede af et botilbud, der er midt i en proces med at
konsolidere sig. Administrationen vurderer, at tilbuddet er godt i gang med at højne den faglige kvalitet og sikre den
støtte, som borgerne har behov for. Administrationen vurderer, at tilsynets fund og konklusioner understøtter den retning,
som tilbuddet arbejder i. 

Konsekvenser for handicapområdet
Tilsynet er med til at belyse og sikre kvaliteten i et tilbud, der er målrettet nogle af kommunens borgere med handicap. 

Indstilling
Direktionen indstiller, at orienteringen tages til efterretning. 

Bilag

Driftstilsynsrapport 2023 endelig version - Bofællesskab Vibevej



Punkt 10: Orientering om status på mål i Ældre- og Værdighedspolitikken

23-009873

Beslutning

Taget til efterretning med en bemærkning om, at

der ønskes et budgetforslag om pædagogiske måltider for småtspisende hjemmeboende.
der ønskes en sag om en kommunale madservice

Afbud: Henrik Kjær

Indhold

Indledning
Sagsgang:

BY ØK AEU BFU KMU PBU UFU ÆSSU

Beslutning om høring         

Orientering x

Indstilling

Beslutning

BY=Byråd, ØK=Økonomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Børne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljøudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ÆSSU=Ældre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Den 5. december 2022 godkendte Byrådet en ny Ældre- og Værdighedspolitik (bilag 1). 

I denne sag præsenteres en status for arbejdet med målene i politikken. 

Beskrivelse af sagen
Siden 2016 har det været lovpligtigt for kommunerne at udarbejde en værdighedspolitik i det første år i en ny
Byrådsperiode. Politikken skal udstikke kommunens overordnede pejlemærker og prioriteringer for en værdig ældrepleje
inden for syv lovbestemte temaer. 

I Ringsted Kommunes Ældre- og Værdighedspolitik fra december 2022 er der i alt 30 mål fordelt på de syv temaer.

20 mål er videreført fra den tidligere Ældre- og Værdighedspolitik. Det kan enten være fordi, målet ikke er implementeret
eller fordi der er ønske om et fortsat fokus på målet.

10 mål er nye. De nye mål kommer fra input fra brugermødet samt ny viden, fx fra Videnscenter fra værdig ældrepleje og
gode erfaringer fra andre kommuner. 

De syv lovbestemte temaer er vist nedenfor sammen med antal mål for hvert tema:

1. Livskvalitet = fire nye mål 
2. Selvbestemmelse = tre videreførte mål
3. Kvalitet, tværfaglighed og sammenhæng i plejen = seks videreførte mål og to nye mål
4. Mad og ernæring = tre videreførte mål og tre nye mål
5. En værdig død = to videreførte mål og et nyt mål
6. Pårørende = fire videreførte mål



7. Ensomhed = to videreførte mål

Diagrammet nedenfor viser, hvor mange af målene der er i gang henholdsvis, hvor mange mål der ikke er startet endnu. 

24 af målene er i gang. Heraf er 17 mål videreført fra den gamle Ældre- og Værdighedspolitik, syv mål er nye.

Seks mål er ikke kommet i gang. Heraf er tre mål videreført og tre mål er nye. Nedenfor er vist en liste over mål der ikke
er i gang og hvorfor.  

Livskvalitet

Mål: Udvikle den rehabiliterende indsats med nye værktøjer herunder velfærdsteknologi - kræver ekstra ressourcer
(nyt mål):

Starter januar/februar 2024. Der er afsat midler på budget 2024 til at understøtte indsatsen

Kvalitet, tværfaglighed og sammenhæng i pleje

Mål: Digitale skærme i alle plejeboliger med nem adgang til oplysning om borgernes ønsker og plejebehov
herunder medicin (nyt mål):

Der er afsat midler til digitalisering på budget 2024. Digitale skærme er en de indsatser, der undersøges.

Mad og ernæring

Mål: Pædagogisk måltid for småtspisende hjemmeboende - kræver ekstra ressourcer (nyt mål)
Der er ikke afsat ressourcer til indsatsen, som derfor afventer. 

Mål: Medarbejdere både i hjemmepleje og på plejecentre understøtter god tand- og mundhygiejene ved at hjælpe
med tandbørstning, når det er muligt (videreført mål).

I forbindelse med forløbet "Værdighed i hverdagen" har der været fokus på tænder og mundhygiejne, og der
er et godt samarbejde med omsorgstandplejen, men der har ikke været gennemført et undervisningsforløb for
medarbejderne. Dette planlægges gennemført foråret 2024. 

Mål: Problemer med mund og tænder er i fokus for tidlig opsporing i lighed med sår (videreført mål).
Der skal udarbejdes en instruks til i forbindelse med undervisning for medarbejderne.

Mål: Der arbejdes med at udvikle nye måltidsfællesskaber som eksempelvis de madklubber der var i Café Ingeborg
(videreført mål). 

Pt. afprøves forskellige løsninger både i Café Ingeborg og ude omkring i lokalmiljøer, fx i samarbejde med
projekt Fællesskabsby. Januar 2024 laves en opsamling på de forskellige løsninger. Opsamlingen danner
baggrund for en beslutning om, hvilke løsninger, der skal videreføres. 

I bilag 2 er der en uddybende status for hvert af de 30 mål.

Tidsplan



Alle mål på nær målet om pædagogiske måltider til småtspisende hjemmeboende bliver startet op senest i løbet af første
halvår 2024. 

Inddragelse og høring
Til orientering i Ældrerådet.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Vurdering
Administrationen vurderer, at Ringsted Kommunes Ældre- og Værdighedspolitik lever op til de lovebestemte krav om at
udstikke retning og prioriteringer for et værdigt ældreliv. 

Det er administrationens vurdering, at Ældre- og Værdighedspolitikkens prioriteringer afspejler de områder, der har
betydning for mange ældre, fx mest mulig indflydelse på eget liv. Det kan være muligheden for selv at bestemme dagens
gang, valgmuligheder i måltidet, mulighed for aktiviteter og samvær. Det er også trygheden i, at det er de sammen
medarbejdere, der kommer i hjemmet. 

Gennem 2022 og 2023 har plejecentrene arbejdet med hjemlighed, der er etableret bålhytte på Plejecenter Ortved, der er
gennemført et forløb med Værdighedsrejseholdet og indsatsen for at få flere op i tid har muliggjort flere aktiviteter
eftermiddag og aften. I hjemmeplejen har implementeringen af lokalteams medført, at færre medarbejdere komme i
hjemmene og plejen planlægges med udgangspunkt i den enkeltes ønsker. 

Konsekvenser for handicapområdet
Sagen har ikke særskilte konsekvenser for handicapområdet.

Indstilling
Direktionen indstiller, at orienteringen tages til efterretning. 

Bilag

Bilag 1 Ældre- og værdighedspolitik for Ringsted Kommune

Bilag 2 Status på mål i Ældre- og Værdighedspolitikken



Punkt 11: Orientering om resultat af udbud af hjemmepleje og sygepleje

23-002811

Beslutning

Taget til efterretning.

Afbud: Henrik Kjær

Indhold

Sagsgang:

BY ØK AEU BFU KMU PBU UFU ÆSSU

Beslutning om høring         

Orientering x

Indstilling

Beslutning

BY=Byråd, ØK=Økonomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Børne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljøudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ÆSSU=Ældre-,
Social- og Sundhedsudvalget

I denne sag orienteres om resultatet af udbud af hjemmepleje og sygepleje i 2023.

Beskrivelse af sagen

Kommunerne har pligt til at sikre, at borgerne har frit valg af leverandør for praktisk hjælp og personlig pleje. Dette kan
kommunen gøre ved at lave en aftale med en privat leverandør via udbud, eller ved at borgerne får et fritvalgsbesvis. Et
fritvalgsbevis giver borgerne mulighed for selv at finde en anden leverandør end den kommunale. 

På nuværende tidspunkt, har borgerne følgende valgmuligheder:

Praktisk hjælp: Borgerne kan vælge mellem Ringsted Kommune og en privat leverandør: Team Rengøring. 

Personlig pleje: Borgerne kan vælge mellem Ringsted Kommune som leverandør, eller at anvende et fritvalgs bevis. 

Byrådet besluttede på mødet d. 13.9.2021, at der skulle foretages et nyt udbud på opgaven i første halvår 2023. På møde i
Byrådet d. 8.5.2023 blev det besluttet, at sygepleje blev udbudt sammen med praktisk hjælp og personlig pleje.  

Ringsted Kommune har efterfølgende, i samarbejde med Lejre Kommune, gennemført et udbud på hjemmepleje og
sygepleje. Resultatet af udbuddet er, at der ikke kom nogle konditionsmæssige bud, og udbuddet er derfor annulleret.

Der er således lavet udbud på området i 2021 og 2023 uden at det har været muligt at indgå en aftale. Administrationen vil
fremadrettet lave en markedsafdækning hver 2. år, næste gang i 2025, og vil tage initiativ til et nyt udbud, når det vurderes
at der er nye mulige bydere på markedet. Indtil da, vil der fortsat arbejdes efter godkendelsesmodellen på området, for at
sikre borgerne det frie valg. Godkendelsesmodellen giver leverandører mulighed for, at kontakte kommunen, med henblik
på at blive godkendt som leverandør på området. 

Inddragelse og høring

Orientering i Ældrerådet

Økonomi



Ingen bevillingsmæssige konsekvenser

Vurdering

Administrationen vurderer, at anvendelsen af godkendelsesmodellen og muligheden for at borgerne kan få et fritvalgs
bevis sikrer at borgerne har mulighed for det frie valg som loven tilsiger de skal have. 

Endvidere vurderer administrationen, at det er hensigtsmæssigt at afvente markedet, inden et nyt udbud planlægges, da
det både i 2021 og 2023 ikke har været muligt at indgå en aftale. 

Konsekvenser for handicapområdet

Ingen særskilte konsekvenser for handicapområdet.

Indstilling

Direktionen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.



Punkt 12: Orientering fra formand og direktør

Beslutning

Taget til efterretning.

Afbud: Henrik Kjær

Indhold



Punkt 13: Lukket: Befordringsgodtgørelse Ældre-, Social- og
Sundhedsudvalget



Punkt 14: Underskriftsark

Beslutning
Godkendt.

Afbud: Henrik Kjær
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