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Godkendelse af dagsorden

BESLUTNING

Godkendt.



Kvalitetsstandard for hjeelpemidler (Genoptaget)

BESLUTNING
Godkendt.

Indhold

Sagsgang:

BY IK AEU BFU KMU PBU UFU | A£SSU

Beslutning om
haring

Orientering

Indstilling

Beslutning X X X

BY=Byrad, @K=@konomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Bgrne- og
Familieudvalget, KMU=Klima- og Miljgudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget,
UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ASSU=/Eldre-, Social- og Sundhedsudvalget

Indledning

| henhold til den af Byradet vedtagne procedure for politisk behandling af kvalitetsstandarderne
pa voksenomradet for tredje ar i valgperioden, fremleegges hermed de reviderede
kvalitetsstandarder under temaet "Hjaelpemidler” til politisk behandling.

/Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget og Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalg skal tage stilling
til at sende de reviderede kvalitetsstandarder i hgring i Handicapradet og i Zldreradet, og efter
haring tage beslutning om godkendelse af de reviderede kvalitetsstandarder.

Beskrivelse af sagen

Formalet med kvalitetsstandarderne er at give Byradet mulighed for at definere serviceniveauet
og kvaliteten af de ydelser, som kommunen leverer. Desuden bruges kvalitetsstandarderne
som information til borgerne om, hvilket serviceniveau de kan forvente i Ringsted Kommune.

Kvalitetsstandarderne fungerer ogsa som arbejdsredskab for medarbejdere og ledelse i Social-



0g
Sundhedscentret, nar de skal behandle borgernes sager.

Kvalitetsstandarderne indenfor temaet "Hjaelpemiddelomradet” er senest vedtaget af Aldre- og
Genoptraeningsudvalget, samt Social- og Arbejdsmarkedsudvalget i marts 2020.

2024 er tredje ar i valgperioden og i henhold til den procedure for politisk behandling af
kvalitetsstandarderne, som Byradet vedtog den 11. november 2019, skal samtlige
kvalitetsstandarder behandles i udvalgene i sektioner under 3 temaer.

Der er 9 kvalitetsstandarder under temaet Hjeelpemidler. Der er ingen lovpligtige
kvalitetsstandarder under temaet Hjeelpemidler.

Overbliksskema over arsag/bemaerkning til 2ndringer pa hjelpemiddelomradet 2024

| skemaet nedenfor er der en oversigt over de foreslaede sndringer.

Kvalitetsstandard for: Arsag/bemaerkninger til 2endringer Bilag

Boligindretning AEndring i punktopstilling og mindre gendring i

teksten om klage adgang.

Forbrugsgoder AEndring i punktopstilling og mindre gendring i

teksten om klage adgang.

Hjeelpemidler til personlig pleje | Andring i punktopstilling og mindre aendring i

og aktivitet i hjemmet
teksten om klage adgang.

Inkontinenshjeelpemidler AEndring i punktopstilling og mindre aendring i

teksten om klage adgang.

Kropsbarne hjaelpemidler AEndring i punktopstilling og mindre gendring i

teksten om klage adgang.

Midlertidige hjeelpemidler AEndring i punktopstilling og mindre gendring i

teksten om klage adgang.




Mobilitetshjeelpemidler AEndring i punktopstilling og mindre gendring i

teksten om klage adgang.

Stotte til kab af bil AEndring i punktopstilling og mindre gendring i

teksten om klage adgang.

Karsel til afpravning af AEndring i punktopstilling og mindre gendring i

hjeelpemidler
teksten om klage adgang.

Mindr roglige rettelser

| oplysningerne om klage adgang er ordet "utilfreds” aendret til "uenig”. Det skyldes, at man
godt kan veere utilfreds med resultatet af afggrelsen, men det er ikke ensbetydende med, at
man gnsker at klage over afggrelsen. Men er man uenig i afgerelsen og mener, at afggrelsen
skulle have et andet resultat, sa skal man klage over afggrelsen.

Tilpasning af punktopstilling

Der er foretaget aendringer i punktopstillingerne, saledes hvert enkelt punkt starter med stort
bogstav (kapiteeler) og afsluttes med et punktum. AEndringerne er foretaget for at skabe et
mere sammenhaengende visuelt billede, saledes der bruges den samme punktopstillingen hele
vejen igennem de enkelte kvalitetsstandarder, og den samme punktopstillingen pa tveers af de
enkelte kvalitetsstandarder.

Tekst der foreslas slettet eller flyttet til et andet afsnit er skrevet med radt.
Tekst der foreslas tilfajet eller flyttet fra et andet afsnit er skrevet med grgnt.
Inddragelse og hering

Sendes i haring i AZldreradet og i Handicapradet.

Okonomi

Ingen bevillingsmaessige konsekvenser.

Vurdering

Det er administrationens vurdering, at de foreslaede andringer er uden betydning for
serviceniveauet.

Konsekvenser for handicapomradet



Kvalitetsstandarder for temaet Hjaelpemiddelomradet har indflydelse pa det kvalitets- og
serviceniveau, som borgeren kan forvente af fa fra kommunen. De foreslaede aendringer
medfarer ikke et eendret serviceniveau pa handicapomradet.

Indstilling

Direktionen indstiller, at kvalitetsstandarderne sendes i hgring hos ZAldreradet og
Handicapradet.

Supplerende sagsfremstilling til Zldre-, Social- og
Sundhedsudvalget den 22.01.2024, Bgrne- og
Familieudvalget den 22.01.2024 og Arbejdsmarkeds- og
Erhvervsudvalget den 25.01.2024

Ved den politiske behandling i oktober maned blev det besluttet at sende sagen i hering i Aldreradet og i
Handicapradet.

Haringssvar fra Handicapradet den 01.11.2023:
Handicapradet tager sagen om kvalitetsstandard for hjeelpemidler til efterretning.
Haringssvar fra Aldreradet den 02.11.2023:

/Eldreradet tilslutter sig ZAldre-, Social- og Sundhedsudvalgets beslutning om, at der fremadrettet enskes
et starre fokus pa at kvalitetsstandarderne geres kortere og mere laesevenlige for borgerne.

Indstilling

Direktionen indstiller, at kvalitetsstandarderne godkendes.

Sagens forlgb

23-10-2023 Bgrne- og Familieudvalget
Godkendt.

23-10-2023 Aldre- ial- ndh valget

Sagen sendes i hgring og genoptages, nar der foreligger hgringssvar.

Udvalget gnsker fremadrettet et starre fokus pa at kvalitetsstandarderne geres kortere og mere
lzesevenlige for borgerne.

Ej til stede: Mazlum @z (stedfortraeder Jette Nygaard)

Afbud: Mazlum @z

Sagen sendes i hgring med Zldre-, Social- og Sundhedsudvalgets bemeerkning.

Ej til stede: Per Flor og Mazlum @z (Stedfortreeder Lasse Tobias Mglholt)



Afbud: Mazlum @z, Per Flor



Orientering om status pa malet om 60 % pasdagoger i dagtilbud pr. 1.

januar 2024

BESLUTNING

Taget til efterretning. Der gives en fornyet status i juni 2024.

Indhold

Sagsgang:

BY

K

AEU

BFU

KMU

PBU

UFU

AESSU

Beslutning om
haring

Orientering

Indstilling

Beslutning

BY=Byrad, @K=@konomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Bgrne- og

Familieudvalget, KMU=Klima- og Miljgudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget,

UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ASSU=/Eldre-, Social- og Sundhedsudvalget

Indledning

| denne sag far udvalget en orientering om status pa Byradets malsaetning om 60 %

paedagoger i dagtilbuddene som status ser ud pr. 1. januar 2024.

Beskrivelse af sagen

| budgetaftalen for 2021-2024 blev der afsat i alt 1,621 mio. til at styrke kvaliteten pa
dagtilbudsomradet via en starre andel psedagogisk personale. Malseetningen var, at andelen af

uddannede paedagoger skulle udggre mindst 60 % inden udgangen af 2022.

Byradet godkendte i mgde d. 8. februar 2021 sagen om "Strategi for indfasning af 60 %

paedagoger i dagtilbud i 2021-2022". | sagen blev der fremlagt opgerelser af

personalesammensaetningen i dagtilbuddene fra december 2020 samt en strategi med flere

handlemuligheder.



Den 12. december 2022 fik Bgrne- og Familieudvalget en status pa Byradets malsaetning om
60 % paedagoger i kommunens dagtilbud. Pa det tidspunkt havde dagtilbuddene samlet set 59
% paedagoger. Hvis medarbejdere pa merit-peedagoguddannelsen og paedagoger pa barsel
var retur i deres dagtilbud, ville der have veeret 63 % uddannede paedagoger.

Pr. 1. januar 2024 har kommunens dagtilbud samlet set 62 % paedagoger, idet der er nogle
institutioner, som har 60 % paedagoger og derover, mens der ogsa er institutioner, som ikke
har veeret i stand til at indfri malet.

Siden 2021 har dagtilbuddene faet support fra HR-afdelingen bade med udformningen af
stillingsopslag savel som i alle gvrige elementer i en ansaettelsesproces.

Dagtilbuddene er tillige blevet opfordret til at sende paedagogmedhjaelpere pa uddannelse. Lige
nu har institutionerne tilsammen 9 medarbejdere pa merit-peedagoguddannelsen og 2
medarbejdere pa EUV 1 til den paedagogiske assistentuddannelse. EUV 1 star for
Erhvervsuddannelse for voksne og er et teoriforlgb over 10 maneder for peedagogmedhjeelpere
over 25 ar og med 2 ars erhvervserfaring fra det peedagogiske omrade.

Udvikling i paedagogtimer pa dagtilbud omregnet i % pa kommuneniveau

Herunder ses udviklingen i de forskellige stillingskategorier, som de sa ud i december 2020, i
november 2022 og nu pr. 1. januar 2024. Antallet af medarbejdere er alene et udtryk for, hvor
mange medarbejdere der samlet set er ansat i dagtilbuddene lige nu, uanset hvor mange de er
ansat pa.

| nedenstaende tabel er anseettelserne opgjort i timer og vist i procent. Oversigten viser en
stigning i den procentvise andel af pasedagogtimer i dagtilbuddene, sa der nu i gennemsnit er 62
% paedagoger.

Anszttelser opgjort i timer og vist i procent
Antal  |antal % pedagogiske % pdagog % gvrige
ledere  [medarbejdere |% p=dagoger |assistenter % medhjz|pere [studerende |medarbejdere
December 2020 23 363 54 10 32 1 3
MNovember 2022 24 378 58 7 30 3 2
lanuar 2024 23 365 B2 a 23 2 1

Herunder ses de samme data i et sgjlediagram, hvor det fremgar at andelen af paedagogtimer i
kommunens dagtilbud stiger stgot.



Stillingskategorier baseret pa timer
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B Stilingskategorier opgjort i % baseret pa timer 2020
m Stilingskategorier opgjort i % baseret pa timer 2022

stillingskategorier opgjort i % baseret pa timer 2023

Antal dagtilbud med 60 % paedagoger i 2020, i 2022 og nu pr. 1. januar 2024

Hvis der ses konkret pa antallet af dagtilbud, der har opnaet malet om 60 % psedagoger eller
mere har personalesammensaetningen i dagtilbuddene flyttet sig en del, som det ses i
oversigten herunder:

40-50%  50-60%  60-70%  over 70%

December 2020 11 7 7} 1}
November 2022 4 7 11 2
Januar 2024 3 5 13 2

For et par ar siden gav dagtilbuddene udtryk for, at det var sveert at rekruttere paedagoger, nar
de havde brug for dem.

De dagtilbud som nu har 60 % paedagoger og derover og som har gode erfaringer med at
rekruttere uddannede medarbejdere, skal udbrede de gode erfaringer med de gvrige dagtilbud.
Det kan fx vaere seerlige formuleringer i stillingsopslaget, maden at holde samtaler pa eller
maden at tage imod nye medarbejdere, der har afggrende betydning for om det lykkedes at
rekruttere og fastholde paedagoger til de ledige stillinger.

Inddragelse og haring
Ingen.

Gkonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser.
Vurdering

Det er administrationens vurdering, at de initiativer, der er iveerksat, har medvirket til at opna
malet om 60 % paedagoger i dagtilbuddene. Initiativer, som fx at sende uuddannede



medarbejdere pa paedagog-merituddannelsen og at saette fokus pa alle delelementer i
rekrutteringsprocessen, vurderes at have gjort en forskel.

Det er tillige administrationens vurdering, at der fortsat skal vaere stort fokus pa rekruttering af
dygtige paedagoger, som skal medvirke til at styrke og udvikle kvaliteten pa dagtilbudsomradet
i kommunen. Det drejer sig om mange delelementer for at tiltreekke og fastholde dygtige
paedagoger, lige fra dygtige praktikvejledere for de paedagogstuderende, onboarding af nye
paedagoger til kommunens dagtilbud og attraktive muligheder for at efter-/videreuddanne sig
som paedagog.

Konsekvenser for handicapomradet
Sagen har ingen konsekvenser for handicapomradet.
Indstilling

Direktionen indstiller, at udvalget tager orienteringen til efterretning.



Orientering fra formand og direktar

BESLUTNING

Der arbejdes med et heldagsseminar for udvalget i 2. halvar af 2024.



Underskriftsark

BESLUTNING

Godkendt.
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