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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning
Godkendt.



Punkt 2: Kvalitetsstandard for hjælpemidler (Genoptaget)

23-009669

Beslutning
Godkendt.

Indhold

Sagsgang:

BY ØK AEU BFU KMU PBU UFU ÆSSU

Beslutning om høring   x x    x

Orientering

Indstilling

Beslutning x x x

BY=Byråd, ØK=Økonomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Børne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljøudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ÆSSU=Ældre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Indledning

I henhold til den af Byrådet vedtagne procedure for politisk behandling af kvalitetsstandarderne på voksenområdet for
tredje år i valgperioden, fremlægges hermed de reviderede kvalitetsstandarder under temaet ”Hjælpemidler” til politisk
behandling.

Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget og Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalg skal tage stilling til at sende de reviderede
kvalitetsstandarder i høring i Handicaprådet og i Ældrerådet, og efter høring tage beslutning om godkendelse af de
reviderede kvalitetsstandarder.

Beskrivelse af sagen
Formålet med kvalitetsstandarderne er at give Byrådet mulighed for at definere serviceniveauet og kvaliteten af de
ydelser, som kommunen leverer. Desuden bruges kvalitetsstandarderne som information til borgerne om, hvilket
serviceniveau de kan forvente i Ringsted Kommune.

Kvalitetsstandarderne fungerer også som arbejdsredskab for medarbejdere og ledelse i Social- og
Sundhedscentret, når de skal behandle borgernes sager.

Kvalitetsstandarderne indenfor temaet ”Hjælpemiddelområdet” er senest vedtaget af Ældre- og Genoptræningsudvalget,
samt Social- og Arbejdsmarkedsudvalget i marts 2020.

2024 er tredje år i valgperioden og i henhold til den procedure for politisk behandling af
kvalitetsstandarderne, som Byrådet vedtog den 11. november 2019, skal samtlige
kvalitetsstandarder behandles i udvalgene i sektioner under 3 temaer.

Der er 9 kvalitetsstandarder under temaet Hjælpemidler. Der er ingen lovpligtige kvalitetsstandarder under temaet
Hjælpemidler. 

Overbliksskema over årsag/bemærkning til ændringer på hjælpemiddelområdet 2024

I skemaet nedenfor er der en oversigt over de foreslåede ændringer.  

Kvalitetsstandard for: Årsag/bemærkninger til
ændringer

Bilag



Boligindretning Ændring i punktopstilling og mindre
ændring i

teksten om klage adgang.

 

Forbrugsgoder Ændring i punktopstilling og mindre
ændring i

teksten om klage adgang.

 

Hjælpemidler til personlig pleje og
aktivitet i hjemmet

Ændring i punktopstilling og mindre
ændring i

teksten om klage adgang.

 

Inkontinenshjælpemidler Ændring i punktopstilling og mindre
ændring i

teksten om klage adgang.

 

Kropsbårne hjælpemidler Ændring i punktopstilling og mindre
ændring i

teksten om klage adgang.

 

Midlertidige hjælpemidler Ændring i punktopstilling og mindre
ændring i

teksten om klage adgang.

 

Mobilitetshjælpemidler Ændring i punktopstilling og mindre
ændring i

teksten om klage adgang.

 

Støtte til køb af bil Ændring i punktopstilling og mindre
ændring i

teksten om klage adgang.

 

Kørsel til afprøvning af hjælpemidler Ændring i punktopstilling og mindre
ændring i

teksten om klage adgang.

 

Mindre sproglige rettelser

I oplysningerne om klage adgang er ordet ”utilfreds” ændret til ”uenig”. Det skyldes, at man godt kan være utilfreds med
resultatet af afgørelsen, men det er ikke ensbetydende med, at man ønsker at klage over afgørelsen. Men er man uenig i
afgørelsen og mener, at afgørelsen skulle have et andet resultat, så skal man klage over afgørelsen.

Tilpasning af punktopstilling

Der er foretaget ændringer i punktopstillingerne, således hvert enkelt punkt starter med stort bogstav (kapitæler) og
afsluttes med et punktum. Ændringerne er foretaget for at skabe et mere sammenhængende visuelt billede, således der
bruges den samme punktopstillingen hele vejen igennem de enkelte kvalitetsstandarder, og den samme punktopstillingen
på tværs af de enkelte kvalitetsstandarder.

Læsevejledning til foreslåede ændringer i selve kvalitetsstandarderne

Tekst der foreslås slettet eller flyttet til et andet afsnit er skrevet med rødt.

Tekst der foreslås tilføjet eller flyttet fra et andet afsnit er skrevet med grønt.



Inddragelse og høring

Sendes i høring i Ældrerådet og i Handicaprådet.

Økonomi
Ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Vurdering
Det er administrationens vurdering, at de foreslåede ændringer er uden betydning for serviceniveauet.

Konsekvenser for handicapområdet
Kvalitetsstandarder for temaet Hjælpemiddelområdet har indflydelse på det kvalitets- og serviceniveau, som borgeren kan
forvente af få fra kommunen. De foreslåede ændringer medfører ikke et ændret serviceniveau på handicapområdet.

Indstilling
Direktionen indstiller, at kvalitetsstandarderne sendes i høring hos Ældrerådet og Handicaprådet.

Supplerende sagsfremstilling til Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget den
22.01.2024, Børne- og Familieudvalget den 22.01.2024 og Arbejdsmarkeds-
og Erhvervsudvalget den 25.01.2024
Ved den politiske behandling i oktober måned blev det besluttet at sende sagen i høring i Ældrerådet og i Handicaprådet.

Høringssvar fra Handicaprådet den 01.11.2023:

Handicaprådet tager sagen om kvalitetsstandard for hjælpemidler til efterretning.

Høringssvar fra Ældrerådet den 02.11.2023:

Ældrerådet tilslutter sig Ældre-, Social- og Sundhedsudvalgets beslutning om, at der fremadrettet ønskes et større fokus på
at kvalitetsstandarderne gøres kortere og mere læsevenlige for borgerne.

Indstilling
Direktionen indstiller, at kvalitetsstandarderne godkendes.

Sagens forløb
23-10-2023 Børne- og Familieudvalget
Godkendt.
23-10-2023 Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget

Sagen sendes i høring og genoptages, når der foreligger høringssvar.

Udvalget ønsker fremadrettet et større fokus på at kvalitetsstandarderne gøres kortere og mere læsevenlige for borgerne. 

Ej til stede: Mazlum Øz (stedfortræder Jette Nygaard)

Afbud: Mazlum Øz
26-10-2023 Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget

Sagen sendes i høring med Ældre-, Social- og Sundhedsudvalgets bemærkning.

Ej til stede: Per Flor og Mazlum Øz (Stedfortræder Lasse Tobias Mølholt)



Afbud: Mazlum Øz, Per Flor

Bilag

Boligindretning

Forbrugsgoder

Hjælpemidler til personlig pleje og aktivitet i hjemmet

Inkontinenshjælpemidler

Kropsbårne hjælpemidler

Midlertidige hjælpemidler

Mobilitetshjælpemidler

Støtte til bil

Visiteret kørsel til afprøvning af hjælpemidler ANDM



Punkt 3: Orientering om status på målet om 60 % pædagoger i dagtilbud pr.
1. januar 2024

20-18768A

Beslutning
Taget til efterretning. Der gives en fornyet status i juni 2024.

Indhold

Sagsgang:

BY ØK AEU BFU KMU PBU UFU ÆSSU

Beslutning om høring         

Orientering x

Indstilling

Beslutning

BY=Byråd, ØK=Økonomiudvalg, AEU= Arbejdsmarkeds- og Erhvervsudvalget, BFU=Børne- og Familieudvalget,
KMU=Klima- og Miljøudvalget, PBU=Plan- og Boligudvalget, UFU=Undervisning- og Fritidsudvalget, ÆSSU=Ældre-,
Social- og Sundhedsudvalget

Indledning
I denne sag får udvalget en orientering om status på Byrådets målsætning om 60 % pædagoger i dagtilbuddene som status
ser ud pr. 1. januar 2024. 

Beskrivelse af sagen

I budgetaftalen for 2021-2024 blev der afsat i alt 1,621 mio. til at styrke kvaliteten på dagtilbudsområdet via en større
andel pædagogisk personale. Målsætningen var, at andelen af uddannede pædagoger skulle udgøre mindst 60 % inden
udgangen af 2022. 

Byrådet godkendte i møde d. 8. februar 2021 sagen om "Strategi for indfasning af 60 % pædagoger i dagtilbud i 2021-
2022". I sagen blev der fremlagt opgørelser af personalesammensætningen i dagtilbuddene fra december 2020 samt en
strategi med flere handlemuligheder. 

Den 12. december 2022 fik Børne- og Familieudvalget en status på Byrådets målsætning om 60 % pædagoger i
kommunens dagtilbud. På det tidspunkt havde dagtilbuddene samlet set 59 % pædagoger. Hvis medarbejdere på merit-
pædagoguddannelsen og pædagoger på barsel var retur i deres dagtilbud, ville der have været 63 % uddannede
pædagoger.

Pr. 1. januar 2024 har kommunens dagtilbud samlet set 62 % pædagoger, idet der er nogle institutioner, som har 60 %
pædagoger og derover, mens der også er institutioner, som ikke har været i stand til at indfri målet.  

Siden 2021 har dagtilbuddene fået support fra HR-afdelingen både med udformningen af stillingsopslag såvel som i alle
øvrige elementer i en ansættelsesproces. 

Dagtilbuddene er tillige blevet opfordret til at sende pædagogmedhjælpere på uddannelse. Lige nu har institutionerne
tilsammen 9 medarbejdere på merit-pædagoguddannelsen og 2 medarbejdere på EUV 1 til den pædagogiske
assistentuddannelse. EUV 1 står for Erhvervsuddannelse for voksne og er et teoriforløb over 10 måneder for
pædagogmedhjælpere over 25 år og med 2 års erhvervserfaring fra det pædagogiske område. 

Udvikling i pædagogtimer på dagtilbud omregnet i % på kommuneniveau



Herunder ses udviklingen i de forskellige stillingskategorier, som de så ud i december 2020, i november 2022 og nu pr. 1.
januar 2024. Antallet af medarbejdere er alene et udtryk for, hvor mange medarbejdere der samlet set er ansat i
dagtilbuddene lige nu, uanset hvor mange de er ansat på.

I nedenstående tabel er ansættelserne opgjort i timer og vist i procent. Oversigten viser en stigning i den procentvise andel
af pædagogtimer i dagtilbuddene, så der nu i gennemsnit er 62 % pædagoger. 

Herunder ses de samme data i et søjlediagram, hvor det fremgår at andelen af pædagogtimer i kommunens dagtilbud
stiger støt. 

Antal dagtilbud med 60 % pædagoger i 2020, i 2022 og nu pr. 1. januar 2024

Hvis der ses konkret på antallet af dagtilbud, der har opnået målet om 60 % pædagoger eller mere har
personalesammensætningen i dagtilbuddene flyttet sig en del, som det ses i oversigten herunder:

For et par år siden gav dagtilbuddene udtryk for, at det var svært at rekruttere pædagoger, når de havde brug for dem. 

De dagtilbud som nu har 60 % pædagoger og derover og som har gode erfaringer med at rekruttere uddannede
medarbejdere, skal udbrede de gode erfaringer med de øvrige dagtilbud. Det kan fx være særlige formuleringer i
stillingsopslaget, måden at holde samtaler på eller måden at tage imod nye medarbejdere, der har afgørende betydning for
om det lykkedes at rekruttere og fastholde pædagoger til de ledige stillinger. 

Inddragelse og høring
Ingen. 

Økonomi



Ingen økonomiske konsekvenser.

Vurdering

Det er administrationens vurdering, at de initiativer, der er iværksat, har medvirket til at opnå målet om 60 % pædagoger i
dagtilbuddene. Initiativer, som fx at sende uuddannede medarbejdere på pædagog-merituddannelsen og at sætte fokus på
alle delelementer i rekrutteringsprocessen, vurderes at have gjort en forskel.

Det er tillige administrationens vurdering, at der fortsat skal være stort fokus på rekruttering af dygtige pædagoger, som
skal medvirke til at styrke og udvikle kvaliteten på dagtilbudsområdet i kommunen. Det drejer sig om mange
delelementer for at tiltrække og fastholde dygtige pædagoger, lige fra dygtige praktikvejledere for de pædagogstuderende,
onboarding af nye pædagoger til kommunens dagtilbud og attraktive muligheder for at efter-/videreuddanne sig som
pædagog.  

Konsekvenser for handicapområdet

Sagen har ingen konsekvenser for handicapområdet.

Indstilling

Direktionen indstiller, at udvalget tager orienteringen til efterretning. 



Punkt 4: Orientering fra formand og direktør

Beslutning
Der arbejdes med et heldagsseminar for udvalget i 2. halvår af 2024.



Punkt 5: Underskriftsark

Beslutning
Godkendt.
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